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CERTIFICAT DE GARANTIE

Produs: Controler Calorix 3 Zone

1. Date distribuitor

Bricolaj Market Group SRL
e Adresa punct de lucru: Calea Barladului, Nr. 23, Bacdau, Romania
e CUI: 36905400 | Nr. inmatriculare RC: J04/29/2017
o Telefon: 0733 778 222

o E-mail Service: .ouvvvvuiveeceieeeee e,

2. Date de identificare achizitie
e Vanzator (nume si adresa): ....ccoeveeeveececerrereereeeeen,
e  Cumpadrator (nume si adresa): ....oceeeeeeeeeeceveeseeceeieiennns

e Factura/Bon fiscal nr.: ............... dindata .....coeevvvennenne.

3. Durata garantiei

Produsul beneficiaza de o garantie legala de conformitate de 24 de luni, calculata de la data livrarii
catre consumator, conform OUG 140/2021 si legislatiei in vigoare.

4. Conditiile garantiei

1. Defectiunile aparute in perioada de garantie se remediaza gratuit prin reparare sau, daca
remedierea nu este posibild, prin Thlocuirea produsului.

2. Remedierea se va face intr-un termen maxim de 15 zile calendaristice de la data predarii
produsului n service.

3. Daca repararea sau inlocuirea nu este posibila intr-un termen rezonabil, consumatorul are
dreptul la reducerea proportionala a pretului sau la rezolutiunea contractului.

4. Tn perioada de garantie, costurile de transport al produsului defect citre si dinspre service sunt
suportate de distribuitor.

5. Garantia este valabild doar daca instalarea si exploatarea produsului sunt realizate conform
instructiunilor din manualul de utilizare si exclusiv de catre personal autorizat.
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5. Pierderea garantiei
Garantia este anulata in urmatoarele cazuri:
e Instalarea de catre persoane neautorizate;

e Utilizarea cablurilor cu sectiune sau caracteristici diferite de cele prevazute in manualul de
utilizare al produsului;

e Modificari sau interventii neautorizate asupra produsului;
e Nerespectarea normelor de siguranta electrica si de protectie la montaj;
e Defectiuni cauzate de supratensiuni, socuri mecanice, incendii, inundatii sau alte cauze externe;

e Lipsa documentului fiscal de achizitie.

6. Drepturile consumatorului

Prezentul certificat nu restrange si nu exclude drepturile legale ale consumatorului prevazute de
legislatia nationala si europeana privind protectia consumatorilor.

7. Date service autorizat

Service autorizat:

Bricolaj Market Group SRL

Calea Barladului, Nr. 23, Bacau, Romania

Tel: 0733 778 222 | E-malil: wcuvcvveeieeecece e

8. Completare

Semnatura vanzator Semnatura cumparatorului



