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CERTIFICAT DE GARANTIE S| DECLARATIE DE CONFORMITATE

PENTRU POMPELE DE SUPRAFATA SERIA VM, CMI, ZCMI S| HIDROFOARELE SERIA LXAF1-CMI

Garantia este de 24 luni pentru persoane fizice si 12 luni pentru persoane juridice, de la data
facturii. Aceste conditii se aplica pentru pompe, iar garantia generald pentru accesorii este de 12
luni de la data facturii. Durata medie de utilizare a produsului este de 5 ani, in conditiile utilizarii
conform instructiunilor de utilizare/intretinere.

DECLARATIE DE CONFORMITATE

Noi, SC Expert Instal Group SRL, cu sediul in localitatea Bucuresti, Str. Alexander Von Humboldt
nr. 5, Sector 3, Bucuresti, cu Certificat de inregistrare nr. J40/12165/2005, asiguram, garantam si
declaram pe propria raspundere, conform prevederilor art. 5 din Hotararea Guvernului nr.
1.022/2002, ca produsele:

POMPA MULTIETAJATA SERIA CMI: model 1-6, 2-5, 3-7, 4-6, 5-7, 5-8T, 8-40, 8-40T, 8-50BT, 8-
60BT, 10-3T, 10-5T, 12-50BT, 16-40T, 20-40T

POMPA MULTIETAJATA VERTICALA: model VM2-9X6, VM4-9X5, VM6-8.5X6, VM8-9X6T, VM12-
8.5X6T, VM12-8.5X7T, VM12-8.5X8T, VM12-8.5X10T

POMPA MULTIETAJATA SERIA ZCMI: 7-50, 7-50T
HIDROFOR LXAF1-CMI: 3-5T/3-35, 5-7T/5-45.5

Au certificare care confirma ca sunt fabricate conform Directivelor europene 2014/35/EU si
Machinery Directive 2006/42/EC, armonizate cu standardele:
EN60335-1:2012+A11:2014+A13:2017+A1:2019+A14:2019+A2:2019+A15:2021

EN IEC 60335-2-41:2021+A11:2021

EN 62233:2008

EN809:1998+A1:2009+AC 2010
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CONDITII DE GARANTIE

- Garantia este uninominala si nu este transmisibila.
- Termenul de garantie incepe de la data vanzarii produsului de catre unitatea de desfacere cu
amanuntul.
- Nu se socoteste Tn durata termenului de garantie timpul scadent de la data reclamatiei pana la
repunerea in functiune a produsului.
- Beneficiarul, impreuna cu vanzatorul, trebuie sa verifice produsul la cumparare: ambalajul,
documentatia, starea functionala.
- Vanzatorul trebuie sa:

a) demonstreze functionarea produsului;

c) predea instructiunile.

Pentru a beneficia de garantie, cumparatorul trebuie sa prezinte:
Certificatul de garantie ori Documentul fiscal (bon fiscal sau factura) si produsul cu eticheta
lizibila

Reparatiile post-garantie sunt disponibile contra cost pe durata medie de utilizare.

Instalarea si punerea in functiune trebuie facute de personal autorizat, cu document doveditor.
Este obligatorie montarea unui intrerupator de protectie de In=30maA.

Excluderi din garantie:

- Daune n timpul transportului;

- Instalare Tn spatii necorespunzatoare;

- Daune termice, mecanice, plastice, electrice;

- Utilizarea pentru alte lichide decat apa curata;

- Anomalii ale retelei electrice sau hidraulice;

- Instalare de catre personal necalificat;

- Blocaje cu nisip, calcar sau alte impuritati;

- Nerespectarea instructiunilor de utilizare, manipulare sau depozitare;
- Functionarea in medii umede;

- Defectiuni cauzate de lipsa apei, inghet, suprasarcing;
- Interventii neautorizate;

- Lipsa documentelor doveditoare ale garantiei;

- Utilizarea fara tablou de protectie agreat (EINSTAL);



- Suprasolicitarea produsului sau folosirea Tn scopuri gresite;
- Utilizarea de accesorii sau consumabile nepotrivite;

- Continuarea utilizarii dupa o defectiune;

- Intretinere defectuoasé sau lipsd intretinere;

- Uzura normala sau defecte mecanice externe.

Solicitarile de garantie vor fi solutionate in maxim 15 zile de la inregistrare, la sediul SC Expert
Instal Group SRL, L-V 9:00-16:00.

Garantia acopera doar defectele de fabricatie si viciile ascunse, in conditiile unei utilizari si
intretineri corecte.

ATENTIE!

Orice interventie necorespunzatoare poate afecta performantele produsului si pune in pericol
utilizatorul. Electropompa trebuie demontata doar de personal calificat, deconectata de la
retea.

Este recomandata o verificare a instalatiei la fiecare 6 luni, pentru:
- consum electric,

- prezenta nisipului,

- functionarea intrerupatorului automat,

- contactele electrice.

Daca produsul nu este utilizat pe perioade lungi, se recomanda functionarea de test de 2—-3
ori/luna.

Orice modificare neautorizata anuleaza garantia. Piesele de schimb trebuie sa fie originale, iar
accesoriile omologate.



