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Stimati clienti,

Va multumim ca ati ales produsele noastre, care sunt rezultatul cautarii noastre de excelenta in
siguranta, fiabilitate si servicii bazate pe experienta tehnica si cercetarea continua.

Acest manual contine toate informatiile si sfaturile practice care va vor permite sa utilizati
produsul in siguranta si eficient. Va rugam sa cititi cu atentie acest manual inainte de a instala
si utiliza produsele noastre.

Masuri de siguranta

Va rugam sa respectati urmatoarele avertismente:

* Va rugam sa cititi cu atentie acest manual Tnainte de prima utilizare.

* Utilizati unelte de ridicare pentru a muta soba pentru a preveni ranirea personala.

* Soba trebuie instalata de catre profesionisti locali calificati in conformitate cu legile
si reglementarile locale.

* La instalarea sobei, priza trebuie impamantata in mod fiabil.

* In timpul functionari normale, nu atingeti suprafata sobei, in special partile fierbinti,
cum ar fi manerele usii sobei, sticla si teava de evacuare a gazelor arse, fara masuri

adecvate de protectie a izolatiei.

* In timpul utilizarii, batranii, copiii si sugarii trebuie si stea departe de soba inainte
ca temperatura acestea sa scada la temperatura camerei.

* Orice obiecte sensibile la caldura trebuie tinute departe de soba si este strict
interzisa plasarea materialelor inflamabile, cum ar fi imbracamintea, sau lucruri
inflamabile.

* Nu uscati rufele direct pe soba! Poate provoca incendiu.

* Suportul pentru uscarea rufelor trebuie sa fie departe de soba (=1 metru).

* Cand soba este in functiune, nu agezati obiecte inflamabile sau explozive in jurul
sobei.

* Deconectati aparatul inainte de lucrarile de curatare sau intretinere.

* Cand inlocuiti sau reparati piese, utilizati numai piese originale.

* Va rugam sa pastrati aceste instructiuni pentru referinte viitoare.

Pentru a mentine upgrade-urile tehnologice, produsele pot suferi upgrade-uri sau modificari tehnice far
a notificare prealabila!

Nota: Daca exista vreo discrepanta intre manualul de utilizare si produs, va rugdm sa ne contactati.



1 Parametrii tehnici

1.1 Desene interioare in sectiune

[T

e —
\\_ :
I~ w /
1
\.f\——}l 4
—He_& [l

P/

AN

(@ Placa de baza

@ Motor reductor

3 Ventilator secundar
@ Melc (Snec)

® Buncar

® Grila buncarului

@ Capac buncar

Deflector al camerei de ardere
© Arzitor ( Creuzet)

Manerul usii

1) Cenusar

(12) Rezistenta

13) Ventilator de evacuare a
fumului




1.2 Specificatii tehnice

Sophia 11
Inaltime 971 mm
Lagime 458 mm
Adancime 455 mm
Greutate totala 95 kg
Diametrul conductei de fum 80 mm
Putere maxima 11 kw
Putere minima 2.93kw
Consumul de peleti 0.6-2.0 kg
Capacitate buncar 18 kg
Alimentare electrica 220-240V/50Hz
Consum de energie Max/Normal 350w / 80W
Siguranta electrica 3.0 A
Debitul masic al gazelor arse 3.3-6.09/s
Temperatura maxima a gazelor arse la iesire ca.220°C
Temperatura minima a gazelor arse la iesire ca.105°C
Tirajul minim al cosului de fum Min.10Pa




2 Introducere interfata

Pictograma de pornire a temporizatorului ~ Setati temperatura
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Lumina de alimentare/alarma  Nivelul puterii de foc Temperatura interioara actuald  Starea curenta  Viteza vantului Port de receptie a semnalului telecomenzii

Descrie::

Buton ON/OFF; apasati @ timp de 3 secunde pentru a Inceput sau pentru a opri
ON/OFF aragazul; apasati scurt pentru a anula sau a reveni.

®

3 Setare cheie; apasati pentru a intra in setarea Meniu, setati ora curenta, modul de
SET  ardere, ON/OFF temporizat.

Tasta Setati temperatura camerei/Tasta Plus .

@ ®

2 Tasta Setati temperatura camerei/Tasta minus .
In timpul functionarii sobei, apasati aceasta tasta pentru a verifica temperatura fumului.

Setati tasta de putere de foc, apasati aceasta tasta pentru a intra in modul de setare
a puterii de foc, de la slab la puternic, F1 LA F5, apasati ,,+” sau ..- “ pentru a

®

ajusta.

Setati tasta de viteza a aerului cald, apdsati aceasta tasta pentru a intra in modul set
de putere eoliand, de la slab la puternic, S1-S3, apasati ,,+” sau .- “ pentruaregla.

@



3 Functii si proceduri de functionare

3.1 Inceput

. . .o . . . o . 4 .
Conectati Alimentare electricd — lumina de alimentare se aprinde — apasati lung oor  timp de 3

secunde — ecranul se aprinde si afiseaza ,,ON” aragazul incepe sd se aprinda.

Mon 08:30 &= MT — Mon 08:30 = MT igni ting Mon 08:30 & MT
Temp. Now Sﬂif‘ dy 3Is Temp. Now SE successful Temp. Now S‘TL‘

0 ET | r 2]‘;‘ o T . ~ :‘ 0, ET
AT e B AT SONT g
© 5 (HOLD] 5 TS O 5 TS © 5 (WORK) 5 T

Nota: Cand o soba noua este folosita pentru prima data, va exista putin fum si un miros intepator.
Acest lucru se datoreaza sobei care incalzeste vopseaua si uleiul de pe plita sobei. Va rugam sa
deschideti fereastra si fumul va disparea dupa ardere pentru o perioada.

3.2 inchidere

o . 4 . o A . n o o . o
Apdsati lung oo timp de 3 secunde — pe ecran se afiseaza ,,Inchidere” , inseamnd cd soba intrd

in faza Inchidere, motorul melcului opreste incircarea peletilor, motorul de evacuare si motorul de
convectie continud sa functioneze pana cand soba se rdceste si temperatura fumului scade mai jos de
50°C, apoi soba intrd in modul OPRIT.

Ecranul apare dupa cum urmeaza

o 0830 = M long press Hon 0830 s M After cool Mon 08:30 = MT

Temp. Now SET 0y 38 Temp. Now S(F?l' domn Temp.Now ©
. I B SET
. O 20T g0 0T 450
Y ( A Yy 0
© 5 (WORK) 5 & @5-5% © 5 (HOLD) 5 G0




3.3 Meniu

1. Apasati @3 , ecran ca lovitura:
SET

> Lan & D> Info - D WiFi Con &
Time press 5 key Light press 5 key
Timer I Fty set —
Mode Gen Tech
Test Deep Tech
S v v

2. Cand aragazul functioneaza, apdsati tasta SEtr 3, apare succesiv Meniu de LIMBA, ORA, MOD, SA
PTAMANAR, GEN TEHNIC, DEEP.TECHNICAL, LUMINA LCD, AUTOVERIFICARE, SET DIN

FABRICA, INFORMATIL.WIFI. (Ca in poza de mai sus). Apasati 5@* 6 4 pentru a o derula, apoi

3
apasati STt acesta intra in interfata Meniu-ului ales.



b Lan press  [), English
Time SET key B
Timer —-
Moda
Test
~ <
press 5 key U
Lan = press 2019 yoar
b Time SET key| Odmonth 24day
Timer —— 15hour 52min
Mode ¥ED
Test
<
press b key ﬂ
Lan 4| press ~lpress | P MON -
Time SET  key . SET key | Timer QN1 00:00
b Timer — Timer OFF | 1= " | Timer 0FF1 00:00
Mode b Timer ON Timer ON 2 00:00
Test Timer OFF2 00:00
== — =
press 5 key M
Lan i press [, MT Moed &
Time SET key AT Moed
Timer — TC Moed
b Yode ECO Moed
Test
~ ~
press § key“
Lan < press [}  Igniter &
Time SET key Auger Mtr
Timer 1 Ventila
Mode Smoke Mtr
) Test - Pump -

MT: Operare manuali. in acest mod, puterea de foc nu poate fi ajustatd automat.

AT: Soba functioneaza pe baza unui senzor de temperatura si odata ce temperatura prestabilita este atinsa, soba va
functiona la cea mai mica putere.

TC: Indica faptul ca aragazul functioneaza conform comutatorului de control al temperaturii interioare
(comutatorul de control al temperaturii interioare se regleaza automat). Odata ce temperatura
prestabilita este atinsa, aragazul va functiona la focul cel mai scazut timp de 15 minute. Daca
temperatura camerei continua sa creasca, aragazul nu va mai functiona. Cand temperatura scade cu
2° C sub temperatura presetata, aragazul se va reaprinde.

ECO: Indica faptul ca aragazul va functiona la cea mai mare putere inainte de atingerea temperaturii prestabilite.
Odata atinsa temperatura prestabilitd, daca temperatura camerei continua sa creasca, aragazul va
functiona la cea mai mica putere timp de 15 minute si apoi va inceta sa functioneze. Cand



temperatura

b

2

Info press press
Light SET key > Run Time SET key Run Time
Gen Tech Model
Deep Tech
=
N press
Run Time SET key Sftwr Yersion
I Sftwr Version| |——>
Model
=
Py press
Run Time SET key Model
Sftwr Version| | —>
> Model
=
Info 4| press T
Light SET  key Light
Fty set 4 20%
Gen Tech

Deep Tech

]




» Auto—clean

Pre- feed
Ign Phase
Ien TR

neg-F ign

WS o~
100 §
300 §
5T
60 Pa

Info S e
s
Light SE;BE key > ESC
> Fty set — Fty Reset
Gen Tech
Deep Tech
= =
press 5 key
Vi
Info s press e
Light SET key | T feed OFF 4.0S
Fty set ——| Fl feed OFF 4.0 5
> Gen Tech Fl neg. P 55 Pa
Deep Tech
vy v
press o karﬂ
Info < press press
Light SET key Password SET key
Gen Tech
[ Deep Tech
v
press 5 key
Vi
e =
[ WiFi Con <& press
SET key > BSC
Bind WiFi
= =

Limba: chineza si engleza sunt disponibile
Ora: Afisat in ordinea anului, lunii, zilei, orei, minutelor si sdptamanii

Cronometru saptiméanal: inseamnad ca aragazul porneste automat TIME ONT1 la ora 0:00, opreste TIME

OFF1 la 0:00, apoi porneste TIME ON2 la 0:00 si stinge TIME OFF2 la 0:00.

Autoverificare: in modul de asteptare, puteti verifica daca aprinderea, motorul melcului, ventilatorul de

convectie si motorul de evacuare a fumului sunt alimentate normal.
Informatii: Vizualizati orele totale de functionare, versiunea programului si modelul semineului.
Lumina: Afiseaza luminozitatea luminii de fundal

Restabiliti setarile din fabrica: Restabiliti setarile implicite din fabrica. (Daca trebuie sa modificati, va

rugam sa contactati profesionistii inainte de a face orice modificare)

Setari tehnice generale: Cand soba functioneaza, puteti seta timpul de lucru si timpul de oprire a




motorului melcului la fiecare nivel de foc, precum si viteza motorului de evacuare a fumului la fiecare
nivel de foc. (Daca trebuie sa modificati, vd rugdm sa contactati profesionistii inainte de a face orice
modificare)

Setari tehnice avansate: Puteti seta timpul de lucru si de oprire al motorului melcului in fiecare etapd de
aprindere, viteza motorului de evacuare a fumului si temperatura care determind aprinderea cu succes.
(Daca trebuie sa modificati, va rugam sa contactati profesionistii Tnainte de a face orice modificare)
Conexiune WIFI: selectia modulului wireless WIFI, va rugam sa consultati instructiunile de operare a
aplicatiei pentru instructiuni de operare specifice.

3.4 Setarea temperaturii

Setati temperatura camerei

Porniti, apasati tasta @1, setati temperatura dupa cum doriti, apasati @1 sau @2 poate creste

< < 4 .
sau scddea, apasati tasta ovoF pentru a iesi.

press 1

press 1 key RT Set | or 2 key RT Set

Setati nivelul de putere de foc

Apasati 6@" pentru a intra in modul set de putere de foc, 5 niveluri de putere de foc, variind de la
nivelul 1 la nivelul 5, nivelul 1 este cel mai slab, in timp ce nivelul 5 este cel mai puternic. 1 cadru afisat

este nivelul 1, 2 cadru afisat este al 2-lea nivel etc. Apasati 6@" sau 5<@*pentru a ajusta, apoi apa

. L
sati oor  pentru a confirma si a iesi.



press

press b key o, 5 ro 6 key ™,
/ ;:Q.' ’.;:\\I"
1 5}

Parametrii sunt configurati din fabrica si, in mod normal, nu necesita ajustdri. Daca faceti ajustari din
cauza diferentelor de putere calorica a combustibilului pe peleti, aveti grija sa nu adaugati prea mult
combustibil pe peleti, altfel va provoca focul prea puternic, ceea ce nu numai ca va risipi combustibil pe
peleti, dar va scurta si durata de viata a sobei. [ata cum puteti determina daca focul este prea puternic:
in timpul functiondrii normale, apdsati tasta pentru a verifica temperatura de evacuare, care ar trebui
sa fie mai mica decat valoarca nominala din fabricd, adica <<200°C. Daca temperatura de evacuare
este prea mare, inseamnd ca focul este prea puternic. Va rugam sa reduceti cantitatea de combustibil
peleti addugata in mod corespunzator la nivelul actual de incendiu.

Flue T 166.5C
Chamber P 83 Pa
Flue N P 65 %

Setati viteza motorului de convectie

- . . . . . ) . )
Apasati owr  pentru a intra In modul set de viteza a motorului de convectie (ventilator), 5 niveluri de
viteza, variind de la nivelul 1 la nivelul 5, nivelul 1 este cel mai slab, in timp ce nivelul 5 este cel mai

puternic. 1 cadru afisat este nivelul 1, 2 cadru afisat este al 2-lea nivel etc. Apasati 6@" sau 5@*

. VIR L
pentru a ajusta, apoi apasati  over pentru a confirma si a iesi.

press
press 6 key 5 10 6 key

3.5 PARAMETRI SETATI
(Exemplu ZLK1002) PARAMETRI GEN

PARTI nivelul de nivelul de nivelul de nivelul de nivelul de

putere 1 putere 2 putere 3 putere 4 putere 5




Motormelc | OFF: 4.5S | OFF: 5.0S OFF: 4.5S OFF: 408 OFF: 358
ON: 158 ON: 2.0S ON: 25S |ON: 258 ON: 258

Motor de 43 44 45 46 48

€vacuare

Motor transportor surub:

Scala minima este de 0,1 secunde, iar intervalul de reglare oprire/pornire este de la 0 la 9,9
secunde. De exemplu, timpul de oprire al primei trepte de viteza este de 5,5 secunde,
iar timpul de deschidere al primei trepte de viteza este de 1,5 secunde, ceea ce
inseamnd oprire pentru 5,5 secunde, deschidere timp de 1,5 secunde si apoi repetarea
ciclului.

Motor evacuare fum:

Intervalul de reglare este de la 32% la 100% (72V la 230V). Cu cét valoarea este mai mare, cu atat
vantul este mai puternic. De exemplu, cand este reglata la 100, viteza vantului este
maxima, iar cand este reglata la 32, viteza vantului este minima.

Nota: Acest parametru este doar pentru referinta, deoarece parametrii relevanti trebuie modificat
i atunci cAnd puterea calorica a combustibilului pe pelete este diferita!

3.6 Siguranta de suprasarcina

Stecherul din spatele sobei are o siguranta cu cartus Incorporat pentru a proteja impotriva supratensiunii
si supracurentului.

Cand se arde o siguranta, inlocuiti-o cu una cu aceeasi specificatie.

NOTA: Existd o sigurantid de rezerva in comutatorul 3-in-1.

4 Instructiuni de utilizare a telecomenzii

CAP DE LANSARE
CHEIE AER CALD PLUS
CHEIA FOC PLUS
TASTA MINUS AER CALD
CHEIE MINUS FOC
MOD MANUAL S 1 PORNIRE

AUTOMAT SCHIMB
OPRIRE




Remarca:

1) In timpul functionarii, emititorul telecomenzii trebuie s3 fie aliniat cu receptorul telecomenzii de pe
panoul de operare. De fiecare data cand treceti la pasul urmator, trebuie sa confirmati daca dispozitivul
raspunde, cum ar fi daca se aude soneria.

2) Telecomanda foloseste o baterie litiu-ion. Daca telecomanda nu este utilizata o perioada lunga de
timp, va rugam sa scoateti bateria. Specificatia bateriei este: CR2025.

5 Instalarea sobei

* Soba trebuie instalata pe o suprafata adecvata, solida si plana;

* Diametrul minim al conductei de evacuare a gazelor arse este de 80 mm iar conducta trebuie sa fie
din metal sau alt material termorezistent care sa reziste la temperaturi ce depasesc 220 de grade Celsius;
* Racordurile conductei de evacuare a gazelor arse trebuie etansate, intrucat soba poate functiona doar
in functie de diferenta de presiune din soba si de tirajul din cos, pentru a proteja sistemul.

* Incercati si evitati indoirea conductei de fum de sus in jos. Conducta orizontald este de preferinta
inclinatd in sus cu aproximativ 3 pand la 5 grade, iar inaltimea conductei verticale ar trebui sa fie =
3 metri pentru a forma o diferenta de presiune adecvata, dar lungimea totala a conductei ar trebui sa
fie mai mica de 8 metri.

* Conducta de evacuare trebuie sa fie dedicata acestei sobe si nu trebuie sa fie impartita cu alte
articole.

* Conductele de evacuare ar trebui sa fie realizate numai din materiale rezistente la caldura si
ignifuge, cum ar fi siliciu sau materiale din fibre minerale;

* Nu amplasati evacuarea conductei in zone inchise sau semi-inchise, cum ar fi garaje, garaje, poduri,
zone joase si coridoare inguste unde se pot acumula gaze de esapament. lesirea conductei trebuie sa
fie la cel putin 10 metri distanta de obiecte inflamabile.

* Este interzisa utilizarea metodei de instalare cu diametru redus si trebuie instalate dispozitive de
prevenire a returului de fum si de protectie Impotriva ploaiei.

* Soba trebuie sa fie conectata corespunzator la conducta de evacuare de catre instalator si trebuie,
de asemenea, aprobata de pompierii local,

« NOTA: Soba trebuie instalatd in conformitate cu codurile si reglementdrile locale.

5.1 Asamblarea conductei de evacuare a fumului

1. Masurarea si marcarea racordului conductei de fum (folosind placa de protectie a podelei ca referint
a).

2. Faceti o gaura (priza poate fi aliniata orizontal cu orificiul de evacuare al sobei si o teava dreapta
de 1,5 metri este instalata in aer liber; sau orificiul de evacuare poate fi setat vertical la 1,5 metri deasupra
orificiului de evacuare al sobei si o teava dreapta de 1,5 metri este instalata in interior).

3. Dupa ce conducta de fum este introdusa in perete, golul acestuia trebuie umplut si sigilat cu fibre
minerale. Orificiul trebuie sigilat cu ciment rezistent la temperaturi ridicate.

4. Cosul de fum nu trebuie conectat la conducta de evacuare pana la intarirea cimentului.

5. Urmatorul este un desen standard de instalare pentru referinta (teava dreapta de 1,5 metri lungime
este instalata in interior):
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Racord aer de ardere
(diametru minim 50 mm)

5.2 Protectia podelei

Daca podeaua este realizata din material inflamabil (cum ar fi lemn sau covor), va trebui sa utilizati
un covor de protectie rezistent la foc, cum ar fi sticla, otel, covor ceramic etc.

Suprafata covorasului de protectie impotriva incendiilor trebuie sa fie mai mare decat zona de contact
dintre soba si podea.

Directia peretelui frontal: distanta minima este de 500 mm;

Directia peretelui pe ambele parti: distanta minima este de 300 mm.

Dupa cum se arata in figura urmatoare:
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5.3 Distanta de siguranta inconjuratoare

Colt: distanta minima este de 250 mm;



Spate: distanta minima este de 250 mm;
Lateral: distanta minima este de 350 mm;
Fata: distanta minima 1000 mm.

Dupa cum se arata in figura urmatoare:

Peretele din spate Peretele din spate
™ ™ pY
o o S
m S T
3 3 >
® 2 g
a Q )

Instalare pe colt Instalare in paralel

5.4 Alimentare electrica
Stil european/priza/fisa cu trei pini; 230V/50Hz

priza americand/cu trei pini/fisa; 110V/60Hz
Consum normal de energie: 80 W
Treapta de aprindere: 340 W (aproximativ 5 minute);

Pentru a evita potentiale pericole de siguranta, cablurile de conectare trebuie tinute departe de surse de
caldura sau parti ascutite;

Priza trebuie impamantata in mod fiabil.

5.5 Alimentarea cu oxigen a camerei de ardere

In timpul procesului de ardere, soba trebuie sa traga aer din incdperea exterioara. Daca nu, va rugam
sa deschideti in mod regulat

ferestre sau usi pentru ventilatia putului sau instalati un sistem adecvat de alimentare cu aer.

6 Pasi generali si instructiuni de utilizare
6.1 Descriere generala

Soba trebuie instalata corect.

Trebuie utilizat combustibil peleti de inalta calitate (standardul pentru combustibili peleti ar trebui sa
fie standardul industrial german DIN 51731, standardul austriac OENORM M 7135 sau standarde
similare). Diametrul particulei este de 6 mm si lungimea este < 25 mm.

1



In faza initiald de utilizare, incercati diferite mirci de combustibil peleti si alegeti o marcd cu putere
calorica mare, continut scazut de cenusa si rezistenta scazuta la cocsificare. Peletii cu continut
ridicat de cenusa vor creste frecventa curatarii, in timp ce peletii cu prea multa umiditate pot infunda
melcul, facand soba inoperabila.

Acest produs nu este potrivit pentru arderea lemnului si nici nu poate fi folosit ca incinerator.

Este strict interzisa arderea oricaror deseuri, gunoi si diverse materiale plastice in soba. Acesta este un
act ilegal si, daca apare oricare dintre circumstantele de mai sus, termenii si conditiile de garantie ale
acestui produs vor fi invalide.

Daca utilizati aragazul conform instructiunilor, supraincalzirea nu va avea loc.

Operarea necorespunzadtoare, contrara instructiunilor, poate deteriora componentele electrice (de
exemplu, ventilatoare, motoare transportoare cu surub, unitati de control etc.) si poate scurta durata de
viata a acestora.

6.2 Unitatea de control

Aceasta plita este echipata cu un microprocesor si componente de control.

Toate functiile si setarile pot fi accesate prin intermediul panoului de comanda montat pe plita.
Modificarile la setarile implicite trebuie aprobate de un profesionist calificat.

Utilizarea sau setarile incorecte pot cauza deteriorarea plitei si pot anula termenii si conditiile de garan
tie ale acestui produs.

6.3 Aprindere automata

Apasati lung tasta ©, iar aragazul se va aprinde automat; aproximativ 7 minute mai tarziu, peletii

incepe sa arda.

Solutia de aprindere in caz de autoaprindere a esuat

in cazul unei defectiuni la auto-aprindere, vi rugim si indepirtati toti peletii din vasul arzi
torului sisd puneti arzitorul in mod corespunzitor sisi reincepeti soba. in caz contrar, prea
multa pelete in arzator in faza de aprindere va provoca detonatie.

Adaugarea peletilor de lemn

Observa! Exista risc de incendiu!

Cand adaugati peleti, asigurati-va ca tineti punga de plastic cu peleti departe de aragaz.
Peletii nu trebuie sa se scurgd din capacul buncarului; peletii varsati trebuie curatati
pentru a evita accidentele.

Pentru a preveni stingerea focului, asigurati-va ca buncarul ramane umplut corespunza
tor cu combustibil peleti. Cand puteti vedea melcul in partea de jos a buncarului, sunteti
gata sd adaugati peletii.

Inaltimea de depozitare a peletilor de combustibil trebuie verificatd in mod regulat.
Capacul buncarului trebuie sd rdaména inchis in toate circumstantele, cu exceptia
procesului de realimentare.

Observa! Pentru a preveni arsurile de la temperaturi ridicate, asigurati-va ca purtati m

anusi de protectie cand deschideti capacul buncarului.



7 Curatenie si intretinere

General
Atentie! Inainte de a efectua orice lucrare de Intretinere, este necesar sa opriti aragazul sisa asteptati
pana cand se raceste la temperatura camerei, apoi trageti stecherul.

Intervalul de curatare depinde de calitatea peletilor si de puterea medie de incalzire.

Peletii umezi sau cu continut ridicat de cenusa si rumegus pot perturba intervalul normal de curatare.
Prin urmare, va rugam sa utilizati intotdeauna pelete de inalta calitate.

Maintenance schedule (Refer)

interval 1z 2-3 zile 15zile 30zile 1 an
piese

Oalad pentru arzator o
Suport de oala [
pentru arzator

Cutie de cenusa [
sticla o
Cos semineu [
Pipa de fum [ ]

Banda de ctansare a o

tocului usii

Bateria telecomenzii (]

7.1 Ash cleanup
Lemnul contine nu numai carbon si hidrogen, ci si componente minerale.

Aceste materiale incombustibile raman in soba si devin cenusa. Acesta este un material rezidual natural
care poate fi aruncat ca gunoi sau folosit ca ingrasamant.

Nu puneti cenusa fierbinte in cosul de gunoi, deoarece scanteile ramase ar putea aprinde gunoiul.
Scoateti cenusa de pe aragaz, stropiti-o cu apa si asteptati cateva momente inainte de a le manipula.
Pune cenusa intr-o tava metalica sau intr-o cutie mica.

Va rugam sa verificati cutia de cenusa la fiecare 2 pana la 3 zile sisa curatati reziduurile dupa ce
cenusa s-a racit.

Se recomanda folosirea unui aspirator cu galeata metalica (pentru a curdta cenusa) dupa ce cenusa s-
a racit complet.
Curatarea vasului arzator



Arzatorul trebuie verificat in mod regulat nainte de utilizare. Asigurati-va ca nu exista praf, funingine
sau zgurd in conducta de aer. Tigaia arzatorului trebuie plasata corect in camera de ardere.

Aspirati cenusa odata ce vasul arzatorului s-a racit la temperatura camerei si nu exista nicio flacara
inauntru.

e 90 %909 00

Exemplu de gratar murdar Exemplu de gratar curat

Curatarea tigaii arzatorului

De fiecare data cand curatati vasul arzator, verificati baza de sub ea pentru a nu se depune in exces de
praf. Daca exista prea multd acumulare de cenusa, aceasta va reduce cantitatea de oxigen din camera
de ardere, rezultand o ardere incompleta. Va rugam sa utilizati un aspirator metalic pentru a curata
baza.

Exemplu de baza murdara Exemplu de baza curata

Observa! Aspirati cenusa numai cand s-a racit la temperatura camerei si nu exista jar zburator.

Curatarea cutiei de praf
Va rugam sa verificati cutia de praf la fiecare doua pana la trei zile si indepartati praful.

Aspirati cenusa numai cand s-a racit la temperatura camerei $i nu exista jar zburator.



Exemplu de cutie de cenusa murdara Exemplu de cutie de cenusa curata

Curatarea tevilor schimbatoare de caldura

(aspiratorul disponibil)

De fiecare data inainte de a porni aragazul, va rugam sa impingeti sisa trageti tija de curatare a
cenusii de mai multe ori, aceasta va ajuta la imbunatatirea eficientei schimbului de caldura.

impingeti si trageti de mai multe ori

Curatarea placii anti-foc in camera superioara
La fiecare 2 saptamani, Tnainte de a porni aragazul, miscati manual aceasta placa usor in sus si
inainte, apoi puteti sa o scoateti, sa Indepartati cenusa de pe ea si sa o mutati corect dupa curatare, v
d rugam sd acordati atentie celor trei Tmbinari prin strangere atunci cand o relocati.

Curatarea conductei de fum din interiorul sobei

Conducta de evacuare a fumului din interiorul sobei trebuie curatata de cel putin doua ori pe an, sau
cand s-au ars aproximativ 500 kg de combustibil peleti sau cand soba a fost in functiune mai mult de 300
de ore. Ambele capete ale conductei de fum trebuie curatate.



* Scoateti capacul superior cu mana, ridicandu-1 in sus.

* Scoateti panourile laterale.

* Folositi o cheie hexagonala de 4 mm pentru a scoate cele 6 suruburi de pe capacul portului de indep
artare a prafului.

* Scoateti cele 3 capace si cele 3 garnituri de etansare.

* Folositi un aspirator metalic pentru a indeparta praful din conducta de evacuare a gazelor arse.

* Dupa ce curatarea este completd, asamblati in ordine inversa, avand grija sa reinstalati corect

capacul sisa asigurati o etansare sigura.

/ /W///////llllﬂmwlllll/l///////////

Curatarea colectorului de cenusa din camera de evacuare a fumului

Colectorul de cenusa al camerei de evacuare a fumului este fixat pe partea inferioara din spate a arza
torului.

* Scoateti capacul din spate al sobei,

* Scoateti suruburile de pe cele doua capace ale extractorului de fum;

* Scoateti ambele capace;

* Aspirati interiorul pentru a indeparta praful,

« Inainte de a remonta capacul, asigurati-vd ci etansarea este sigurd si cd nu existd scurgeri.

7.8 Curatarea ventilatoarelor de evacuare

Pentru a inspecta si curata ventilatorul de evacuare, desurubati cele patru suruburi hexagonale ale
ventilatorului de evacuare, scoateti incet ventilatorul si utilizati un aspirator pentru a indeparta praful
din conductd sau din interiorul ventilatorului. Inainte de reinstalare, asigurati-vd ci etansarea este

sigura sica nu exista scurgeri.



suflanta de fum

7.2 Curatarea geamurilor usilor

In functie de calitatea combustibilului peleti si de tipul lemnului, pata de pe sticld poate varia de la
negru la maro, galben si var. Stergeti aceste pete cu o carpa umeda sau cu detergent pentru geamuri.
Nu utilizati produse de curatare corozive sau perii de metal dur pentru a curata murdaria, altfel sticla
rezistenta la caldura se poate zgéria sau coroda.

Exemplu de sticla murdara Exemplu de sticla curata
*Curatarea conductelor de fum

Cand sezonul de incalzire se Incheie, scoateti manual capacul in T in jos, curatati-l si reinstalati-1.
Asigurati-va intotdeauna ca este instalat corect sica sigiliul este sigur.




capac T Exemplu de capac murdar Exemplu de acoperire curata

7.3 Curatarea buncarului

Cand soba nu este in functiune, ar trebui sa utilizati un aspirator cu un furtun lung de prelungire pentru
a indeparta tot combustibilul pe peleti din buncar. Daca raméane combustibil in buncar, acesta poate
deveni umed, lipicios si dificil de aprins la inceputul urmatorului sezon de utilizare.

Daca duza aspiratorului nu se potriveste cu grila de pe capacul buncarului, scoateti grila pentru o curat
are mai usoara.

7 Ra BN - ”
Aglomerare peleti de proasta calitate Recomandat pelete de lemn bun

Atentie: scoateti stecherul inainte de curatare.

7.4 Inspectia sigiliului

Garniturile usilor si din sticla trebuie verificate cel putin o data pe an. Asezati o bucata de hartie intre
cordonul de etansare si suprafata camerei de ardere, inchideti usa si apoi trageti hartia. Daca nu poate
fi scos, inseamna ca sigiliul este etans; daca hartia poate fi scoasa, inseamna ca franghia de etansare
este deterioratd, va rugam sa o reparati sau sa o inlocuiti.

8 Defectiuni - Cauze - Solutii

8.1 erori si solutii
ALARMI:

Mon  08:30 = M
Maint C

) SET
oc

~
© s 5

Motiv: Acum este timpul de intretinere si intreaga soba trebuie inspectata, trebuie efectuate unele lucra
ri de curatare si verificari procedurale etc.
Solutie: Accesati interfata ,,Deep Technology” , gasiti elementul de setare a timpului de intretinere si
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setati valoarea acestuia la dublul valorii initiale. De exemplu, daca valoarea initiala este
30, setati-o la 60 dupa ce ati vazut promptul ,,Alerta de intretinere” ; cand veti vedea alerta
din nou in viitor, setati-o la 90 si asa mai departe.

ALARM?2:

Mon 08:30 = MT
Ign Fail ©

0T

0FF]) 5 =
AN

Cauza: Defectiune la aprindere

Solutie: 1. Verificati daca exista combustibil peleti in buncar, daca nu, addaugati-1 din nou.

2. Verificati vasul de ardere pentru a nu exista zgurd. Daca exista zgurd, indepartati-o si apoi repozit
ionati vasul de ardere in pozitia corecta.

3. Daca aprinderea are succes, dar exista inca o alarma, este posibil ca alimentarea cu combustibil pele
ti sa fie prea mica. Va rugam sa ajustati 4PB si 5PB pentru a creste cantitatea de alimentare cu
combustibil peleti.

ALARMS3:

Mon  08:30 = M
HT Flue O

20°C SET

Cauza: Temperatura gazelor de ardere este prea ridicata.
Solutie: Reduceti livrarea de combustibil peleti catre motorul melcului conform diagramei 2.

ALARM4:



Mon  (8:30 = M
H T Hopper ©

o SET
20C % C

Cauza: Temperatura din interiorul buncarului este prea ridicata.
Solutie: 1. Reduceti livrarea de combustibil peleti catre motorul melcului conform diagramei 2.

2. Comutatorul de control al temperaturii din buncar este defect, inlocuiti-1 cu unul nou.
ALARMS:

Mon 08:30 = MT
pellet lack alm ©

o SET
0C oo

/ S\ N -
®) OFF O
NS 5 S

(AND]

Cauza: Buncarul este gol.
Solutie: Reumpleti buncarul si reporniti aragazul.
ALARMG:

Mon 08:30 = MT
TC Fault

we

= e
© s 5 T

Cauza: Exista o problema cu termocuplul, polii pozitiv si negativ nu sunt potriviti corect sau contactul
este slab.

Solutie: 1. Verificati contactul termocuplului.
2. Inlocuiti termocuplul.

ALARMT:



Mon  08:30 = M

Low NP SE%
20C 26C

5 5

Cauza: Exista o problema cu comutatorul de presiune sau presiunea negativa din conducta de evacuare
a gazelor arse este prea scazuta.

Solutie: 1. Verificati din nou sau inlocuiti comutatorul de presiune.

2. Verificati din nou sau 1nlocuiti motorul de evacuare a fumului.

3. Verificati din nou si inchideti usa cuptorului.

4. Verificati si curatati conducta de fum.

ALARMBS:

Mon 08:30 == MT
NTC Fault G

0 SET
0C

Cauza: Exista o problema cu senzorul de temperatura sau contactul este slab.
Solutie: 1. Verificati contactul (al senzorului).
2. Inlocuiti senzorul de temperatura.

ALARMO:

Mon  08:30 = M
fire dom  ©

: SET
20T 0
U4 5 OF

~

Cauza: Temperatura gazelor de ardere este prea ridicata.
Solutie: 1. Reduceti cantitatea de combustibil peleti adaugata.
2. (Dupa ce ati contactat dealer-ul) Schimbati temperatura de kick-down.



8.2 Cauze si solutii pentru defectiuni

Numar | Vina Cauza Solutie Observatii
de
serie
1 Flacara este slaba si | Aer de ardere insuficient | 1. Arzatorul trebuie montat strins pe
portocalie; sticla suportul sau. Verificati instalarea.
frontal a devine 2. Curatati cenusa si zgura si asigurat
treptat neagr a , iar i o aerisire lind. Daca este necesar,
bazinul de ardere este schimbati pe un pelete de calitate
umplut cu particule. superioara.
3. Verificati conducta de admisie a
aerului si conducta de fum pentru a va
asigura ¢d nu sunt blocate si sunt
curate.
4. Verificati cosul de fum pentru a va
asigura ca nu existd funingine excesiv
a.
5. Verificati etansarea usii cuptorului.
6. Verificati daca ventilatorul de
evacuare a fumului func { ioneaz a
corect.
7. Solicita t i distribuitorului sau
tehnicianului profesionist sa inspecteze
sisa curete aragazul.
2 Flacara se stinge si | 1. Buncarul este gol; 1. Adaugati material in buncar;
soba nu mai funct | 2. Particulele nu pot fi | 2. Verifica t i eroarea 3: Nu sunt
ioneaza transportate; transportate particule;
3. Temperatura cuptorului | 3. Asteptati o ord pana cand aragazul
este prea scazuta; se raceste complet;
4. Us a frontal & a |4. Consultati cerintele de intretinere
cuptorului nu este etansat | aici;
a sau nu este inchis a | 5. Folositi numai particule aprobate;
corespunzator; 6. Cereti profesionistilor sd depaneze
5. Calitatea particulelor | aragazul sisa foloseasca peletilocali;
nu este suficient de bund; | 7. Reporniti manual soba dupa ce s-ar
6. Insuficien t a | dcit complet.
particulelor introduse;
7. Temperatura sobei este
prea mare si din cauza
limitei de temperatura de
siguran £ &  (controlul
temperaturii 85° C), soba
nu mai livreaza peleti ca
tre arzator.
3 Fara transport de | 1. Buncarul este gol; 1. Verificati buncarul si adaugati
particule 2. Placa computerului sau | material daca este necesar;




motorul transportorului cu
surub este defect;

3. Transportorul cu surub
sau  mecanismul  de
alimentare este blocat de
suruburi sau alte obiecte;
4. Din cauza temperaturii
excesive, transportorul cu
s urub atinge limita de
temperatur a sigur a
(STL) si nu mai funct

ioneaza.

2. Cereti unui profesionist sa verifice
aragazul si sad inlocuiasca piesele
defecte daca este necesar;

3. Curatati transportorul cu surub sau
buncarul

4. Reporniti manual soba dupa ces-ar

dcit complet.

Soba nu mai funct
ioneaza complet dup
d ardere pentru un
timp

1. Temperatura sobei nu
atinge limita minima.

2. Senzorul de temperatur
a poate fi defect si
trebuie inlocuit.

3. Conexiunea cablului
senzorului de temperatura
este defecta.

4. Placa computerului este
defecta.

1. Curatati conductele si orificiile de
ventilatie si reaprindeti.

2. Cereti profesionistilor sa inlocuiasc
a senzorul de temperatura si sa
verifice placa computerului.

3. Verificati daca firele senzorului de

temperatura sunt conectate corect.

Aragazul nu va porni

I. Fara sursa de

alimentare.

1. Va rugdm sa verificati conexiunea
de alimentare pentru a vedea daca ret
eaua de alimentare oferda suficienta
tensiune.

2. Verificati siguranta de sigurantd din
spatele buncarului.

Cenusa vizibila pe
exteriorul sobei

1. Usa frontala a
cuptorului este deschisa;
2. Sistemul de evacuare

nu este etansat.

1. Deschideti usa din fatd numai cand
soba nu este in functiune. In timpul func
tiondrii, tineti intotdeauna usa
cuptorului inchisa.

2. Sigilati orice scurgeri din dispozitivul
de evacuare cu folie de aluminiu
rezistent & la temperaturi ridicate,
fringhie de etan s are s i material
siliconic rezistent la caldura.

NOTA: Inspectati placa computerului s
i cablajul numai cand aparatul este
trebuie

deconectat. Repara t iile

efectuate numai de personal calificat.

Exist & zgomot

anormal

1. Zgomotul motorului
transportorului cu surub;
2. Zgomot ventilator;

3. Zgomot ventilator de

c€vacuare,

1. Verifica £t i dac a motorul
transportorului cu surub functioneaza
normal.

2. Verificati daca ventilatorul funct

ioneaza normal. Daca este necesar,

Nivelul de zgomot
in timpul functiona
rii normale a sobei
este de aproximativ
52 dB(A) datorit a




inlocuiti tamponul de amortizare la
temperaturd ridicata de la capatul
ventilatorului.

3. Verificati daca ventilatorul de
evacuare a fumului func t ioneaz a

normal.

func t ion a rii

continue
motorului.

a
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fumului
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10 Garantie si instructiuni

2

Conform reglementarilor, perioada de garantie pentru sobele pe peleti produse de firma noastra este de 1 an
(calculata de la data facturii). In perioada de garantie, compania va oferi servicii de reparatii gratuite pentru
toate defectiunile cauzate de probleme de calitate a produsului in conditii normale de utilizare.

+ In perioada de garantie, toate defectiunile cauzate de problemele legate de calitatea produsului pot fi reparate
gratuit la centrele noastre de reparatii autorizate din toatd tara cu un card de garantie complet, certificat de
asociatie de utilizatori si factura de achizitie. Va rugam sa trimiteti cardul de garantie inapoi companiei
noastre in termen de 15 zile de la cumparare.

+ Garantia nu va fi oferitd pentru nicio defectiune a masinii cauzata de modificarea neautorizata sau ada
ugarea altor functii.

+ Daca cardul de garantie sau chitanta de cumparare sunt modificate, garantia va fi imediat invalida.

+ Pastrati corect cardul de garantie si factura de achizitie ca dovada de garantie a acestui aparat.

ISO9001: 2008
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Rezistent la explozie

Unele produse sunt echipate cu dispozitive de siguranta antiexplozie. Inainte de
a porni produsul sau dupa orice operatiune de curatare, asigurati-va
intotdeauna ca dispozitivul este instalat corect in locul de instalare. Dispozitivul

este situat pe marginea superioara a usii camerei de ardere.

ANTI-EXPLOSION DEVICE
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