
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Optical Investment Group 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                       Declarație Nefinanciară 2021 
 
 
 
 
 
 
 

 

                                                                Iunie 2022 



2 

 

 

 
 
 
 

Cuprins 
 

1. Profilul companiei ................................................................................ 3 

1.1 Descriere si scurt istoric ..................................................................................... 3 

1.2 Managementul OIG S.A. ..................................................................................... 4 

1.3 Misiunea noastrǎ ................................................................................................ 5 

1.4 Principiile noastre ............................................................................................... 7 

1.5 Produsele si serviciile noastre ............................................................................ 8 

2. Strategia de sustenabilitate ................................................................ 10 

2.1 Mediu ............................................................................................................... 10 

2.2 Angajații nostri ................................................................................................. 11 

2.3 Drepturile omului si diversitatea ...................................................................... 13 

2.4 Aspecte sociale ................................................................................................. 14 

2.5 Combaterea mitei si corupției .......................................................................... 14 



3 

 

 

1.1 Descriere și scurt istoric 

Optical Investment Group (OIG) este unul dintre principalii retaileri și distribuitori de pe piața de optică 
din România. Grupul oferă o mare varietate de produse și servicii de optică medicală. Grupul deține 
mai mult de 100 de magazine răspândite în toată țara, care operează în principal în mall-urile din 
București și în principalele orașe din România. Operațiunile de retail sunt completate de activitatea de 
distribuție și cea de e-commerce. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Cele cinci companii OIG, și anume OIG S.A., 
Optical Network SRL, Optiplaza SRL, Optic 
Planet SRL și Mann Optic SRL au fost  
administrate în comun în cadrul holdingului 
Optical Investment Group S.A. (Grup), procesul 
de fuziunea a companiilor OIG a fost finalizat în 
data de 25 mai 2021, data efectivă a fuziunii 
fiind 31 decembrie 2020. În total, compania are 
peste 100 de magazine în 30 de orașe din 
România. 

În urma fuziunii, OIG operează 102 magazine 
de produse și servicii de optică, la nivel 
național, prin 3 lanțuri de lanțuri de retail - 
Optiblu, Optiplaza și O51. Magazinele sunt 
răspândite uniform în toată țara, funcționând 
în principal în centre comerciale și locații 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
stradale, în București și marile orașe din 
România. OIG oferă o gamă largă de produse și 
branduri, punând la dispoziția tuturor produse 
de optică medicală dar și produse de lux de la 
branduri fashion. În 2021, compania Optical 
Investment Group SA care operează rețele 
OPTIblu, Optiplaza si O51 precum și două 
magazine online, a fost cel mai mare retailer de 
pe piață și unul dintre cei mai importanți 
distribuitori de produse de optică (în principal 
rame, lentile de contact și ochelari de soare) pe 
piața din România.  

1. Profilul companiei 
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1.2 Managementul OIG S.A. 
 

Guvernanța corporativă a fost consolidată semnificativ în perioada de raportare (2021). Activitatea 
OIG este si va fi condusă de cinci membri ai unui consiliului de supraveghere, printre care un expert 
independent în domeniul retail. 

 

 
 

OIG a finalizat introducerea unui Cod de 
conduită la nivel de grup în 2021. 
Managementul companiei, cu sprijinul unei 
firme de audit, lucrează de asemenea la 
implementarea unui proces de Audit Intern 
care va include și o hartă a riscurilor și o Politică 
de management al riscului. 

În cursul anului 2021, OIG s-a străduit să 
prezinte într-o manieră cât mai transparentă 
noua strategie de management, prin acțiuni de 
prezentare a noii echipe de management, prin 
diferite webinarii online, prin prezența 
managerilor cheie în magazine, organizarea 
unor sesiuni de instruire, etc. 

Deoarece compania OIG este detinuta de 
fondul de investiții Innova Capital la sfârșitul 
anului 2021, aceasta a fost deja inclusa în 
Raportul anual ESG al fondului, al cărui scop 
este să măsoare progresul realizat de 
companiile din portofoliu . Evaluarea riscurilor 
a fost efectuată folosind o metodologie care să 
poată evalua datele nefinanciare, care sunt de 
obicei dificil de măsurat. 

Nivelurile de risc ESG s-au dovedit a fi ușor mai 
ridicate decât cele specifice acest tip de 
afacere, cauza principală fiind faptul că 

 

procesele de gestionare a riscurilor nu erau 
încă pe deplin dezvoltate, la momentul 
evaluării. 

Pentru 2021, ratingul a fost 2 pentru mediu, 4 
pentru social și 4 pentru nivelurile de risc de 
guvernanță, pe o scară de la 1 la 10 (10 
indicând cel mai mare risc posibil). 

De asemenea, compania OIG a fost clasificata 
în categoria „C” (sistem de clasificare IFC) - 
activități cu risc și/sau impact social sau de 
mediu minim inexistent. 

Evaluarea a fost efectuată în raport cu 
Standardele de Performanță IFC: 

• Standard de Performanță 1: Evaluarea 
și gestionarea riscurilor și a impactului 
asupra mediului și social 

• Standard de Performanță 2: Muncă și 
condiții de muncă 

• Standard de Performanță 3: Eficiența 
utilizării resurselor și prevenirea 
poluării 

• Standard de Performanță 4: Sănătate, 
siguranță și securitate comunitară 

Riscul global ESG este scăzut sau foarte scăzut. 

 

CEO 

 

DIRECTOR 
Retail 

 

DIRECTOR 
Development 

 

DIRECTOR 
HR 

 

DIRECTOR 
Buying 

 

DIRECTOR 
Omnichannel 

 

CFO 
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1.3 Misiunea noastrǎ 
 

OIG își recunoaște responsabilitatea de a ajuta 
comunitățile noastre, protejând în același timp 
mediul și contribuind la îndeplinirea 
Obiectivele Națiunilor Unite de Dezvoltare 
Durabilă (ODD) până în 2030. Avem o gândire 
proactivă în abordarea noastră și promovăm 
sustenabilitatea împreună cu partenerii, 
furnizorii și angajații noștri, în timp ce lucrăm 
împreună pentru a construi un viitor mai curat 
și mai „smart”. Pentru îndeplinirea misiunii 
noastre și în sprijinul angajamentului nostru 
față de cei pe care îi servim, OIG: 

• Va respecta toate reglementările de 
mediu și alte angajamente de mediu 
ale grupului și va încerca să atingă 
excelența, așa cum este menționat de 
angajamentele noastre incluse în noua 
noastră Politică de mediu, care a fost 
adoptata în 2021; 

 

 
• Va căuta alternative responsabile din 

punct de vedere social și ecologic 
pentru operațiunile sale, inclusiv 
privind sursele de aprovizionare, așa 
cum este prevăzut în Politica de 
achiziții care urmează să fie adoptată 
în 2021; 

• Va educa angajații cu privire la 
responsabilitățile și Politica de mediu 
și va comunica și consolida valorile și 
îmbunătățire continuă a performanței 
de mediu a companiei; 

• Va comunica deschis și onest părților 
interesate aspecte legate de inițiativele 
și performanța de sustenabilitate. 
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Impact pozitiv înregistrat: 

OIG activează pe scară largă în domeniul serviciilor de optică medicală iar înlesnirea accesului la servicii 

de bună calitate și la prețuri accesibile, este în același timp un obiectiv de business și de dezvoltare 

durabilă. 
 

ODD 3: SĂNĂTATE ŞI BUNĂSTARE 
 

Asigurarea accesului universal la servicii medicale de sănătate, inclusiv protecția față 

de riscurile financiare, accesul la servicii medicale esențiale de calitate și accesul la 

medicamente și vaccinuri esențiale sigure, eficiente, de calitate și la prețuri 

accesibile pentru toți. 
 

Rețelele au cerințe stricte de instruire pentru tot personalul pentru a se asigura că 

serviciul pentru clienți este livrat la un nivel optim. 
 

ODD 4: EDUCAŢIE DE CALITATE 

Până în 2030, obiectivul își propune creșterea substanțială a numărului de tineri și 

adulți care dețin competențe relevante, inclusiv competențe tehnice și 

vocaționale, care sa faciliteze angajarea, crearea de locuri de muncă decente și 

antreprenoriatul. 

Balanța între femei și bărbați este puternic înclinată de femei. Prin urmare, femeile 

sunt încurajate activ să acceadă în acest domeniu. Directorul Executiv al Grupului OIG este femeie. 
 

OBIECTIVUL 5: EGALITATE DE GEN 

Obiectivul își propune adoptarea și consolidarea unor politici și impunerea unei 

legislații care să asigure promovarea egalității de gen și împuternicirea tuturor 

femeilor și fetelor. 
 

 

Posibil impact pozitiv în viitor: 
 

Sustenabilitatea și conștientizarea aspectelor ESG sunt încă la un nivel destul de scăzut în cadrul 

organizației însă ar putea fi crescute rapid prin diferite programe de instruire simple și prin alte măsuri. 

OBIECTIVUL 13: ACŢIUNE CLIMATICĂ 

Îmbunătățirea educației, a conștientizării și capacității oamenilor și instituțiilor de 

a combate, a se adapta și a reduce impactul schimbărilor climatice. 
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1.4 Principiile noastre 
 

La nivel de Grup cât și la nivel de companie, insistăm asupra aplicării unor standarde înalte de etică, 
aducând astfel un plus de valoare activităților noaste. Principiile care ne ghidează sunt implementate 
în structura noastră de guvernanță și includ: 

 
 

Mai mult, relațiile noastre cu producătorii din 
întreaga lume, echilibrul, designul, senzația și 
potrivirea produsului sunt toate importante 
pentru noi și pentru clienții noștri. De aceea, 
încercăm să lucrăm cu fabrici și furnizori de top 
din întreaga lume pentru a furniza cele mai 
bune materiale care sunt prietenoase cu 
mediul înconjurător. 

Ne angajăm să promovăm dezvoltarea durabilă 
prin conservarea energiei, materialelor și 
resurselor, minimizarea consumurilor, 
maximizarea eficienței și gestionarea eficientă 
a deșeurilor. Prin urmare, creștem gradul de 
conștientizare al abordării noastre de 
sustenabilitate pentru toți angajații noștri, 
evidențiind impacturile potențiale generate de 
activitatea noastră și utilizarea măsurilor de 
control adecvate pentru a atenua aceste efecte 
adverse. 

 

 

Management responsabil și transparent 

 

 

 
Etică, integritate și politici anticorupție 

 

 

Delimitarea de orice acte de fraudă, acte de 
corupție, luare de mită sau practici neloiale 

 

 

Respectarea legilor și reglementărilor 
aplicabile 

 Adaptare la schimbările mediului de business 
și sociale, monitorizare și ajustare periodică 

 

 

 
Grija pentru mediu și oameni 
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1.5 Produsele si serviciile noastre 
 

OIG este principalul retailer și un important 
distribuitor pe piața de optică din România. 
Compania OIG este o fuziune de 5 companii 
care oferă o mare varietate de produse și 
servicii de optică. Operăm o rețea de magazine 
răspândite în toată țara, în principal în mall- 
urile din București și în principalele orașe din 
România. Operațiunile de retail sunt 
completate de activități de distribuție și e- 
commerce. 

 
 

 

În anul 2021, companiile grupului au operat 
102 magazine de produse și servicii de optică la 
nivel național, prin 3 lanțuri de magazine - 
Optiblu, Optiplaza și O51. 
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Rețeaua oferă o gamă largă de produse și mărci, reunind produse de optică medicală și fashion de la 
numeroase mărci de lux precum Ray Ban, Polaroid, Guess, Fossil, Carrera, Prada, Gucci, Dolce and 
Gabbana sau Vogue. Mai mult, Compania deține un magazin de lux în București, O51, dedicat mărcilor 
de nișă și lux precum Dior, Bvlgari, Cartier, Linda Farrow, Tom Ford sau Elie Saab. 

Cele mai populare branduri din portofoliu: 
 

 
 

Companiile noastre au implementat sisteme 

de management al calității conform 

standardelor internaționale, după cum 

urmează: ISO 9001: 2015: Optical Investment 

Group SA. 

Suntem conștienți că operațiunile noastre se 
desfășoară în comunități destul de largi și de 
aceea încurajăm pe oricine este interesat de 
activitatea noastră să citească Declarația 
noastră anuală nefinanciară și să folosească 
adresa de e-mail: esg@opticalinvestment.ro 
pentru orice sugestie, întrebare sau a ne 
trimite feedback. 

 

 

mailto:esg@opticalinvestment.ro
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2.1 Mediu 
 

OIG se angajează să reducă impactului asupra 
mediului generat de activitățile companiilor. În 
2021, în încercarea de a reduce impactul 
asupra mediului și de a îmbunătăți eficiența 
energetică, OIG a decis să instaleze sisteme 
pentru iluminat tip LED în toate magazinele 
nou deschise și renovate. Reducerea 
consumului de energie electrică este urmărită 
îndeaproape pe toată perioada anului. 

Principalele aspecte de mediu legate de 
activitatea și serviciile noastre de retail 
constau în generarea deșeurilor de ambalaje și 
utilizarea energiei în cele 102 magazine din 
rețea. 

În 2021, au fost introduse pe piață următoarele 
categorii de ambalaje (total OIG): 

 

 

Tip material 
Cantitate ambalaje 

introduse pe piață (kg) 

Plastic 120 

Hârtie / Carton 5.648 

Lemn 12 

Total 5.780 

Țintele minime de reciclare sunt îndeplinite anual prin 
intermediul OIREP (organizație pentru implementarea 
responsabilității extinse a producătorului), conform legii. 
Notă: activitatea noastră se desfășoară în centre 
comerciale, prin urmare, cea mai mare parte a activității 
de gestionare a deșeurilor, inclusiv cele de ambalajele, 
este acoperită prin contractele de închiriere. 

 

    Energie 

De asemenea, în 2021, un magazin a utilizat în 
medie 13.700 kWh de energie electrică, 
raportat la un consum total estimat la nivel de 
grup de 1.406.923 kWh. 

Se implementează acțiuni generale pentru a 
crește gradul de conștientizare al angajaților cu 
privire la conservarea resurselor și dezvoltarea 
durabilă; o Politică de Mediu coerentă la nivel 
de Grup urmează să fie implementată după 
finalizarea procesului de fuziune a celor cinci 
companii. 

 

 
Pentru OIG, managementul energiei este 
condus de investiții în tehnologii avansate cu 
impact redus asupra mediului, monitorizarea 
continuă a consumului de energie și 
implementarea măsurilor de eficiență 
energetică pentru toate operațiunile noastre. 

 
 
 

Ne-am angajat să reducem impactul asupra 
mediului generat de activitatea noastră 
logistică printr-o mai bună optimizare a 
fluxului logistic, o planificare eficientă a rutelor 
de transport, optimizarea consumului de 
combustibil și un management performant al 
flotei auto. 

 

 

Relațiile noastre personale cu producătorii din 
întreaga lume, echilibrul, designul, senzația și 
felul în care produsul nostru se potrivește sunt 
toate importante pentru noi și pentru clienții 
noștri. De aceea, încercăm să lucrăm cu fabrici 
și furnizori de top din întreaga lume pentru a 
furniza cele mai bune materiale care sunt 
prietenoase cu mediul înconjurător. 

2. Strategia de sustenabilitate 
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2.2 Angajații nostri 
 

Orice activitate se bazează pe eforturile unei 
echipe, iar pentru noi, angajații sunt cel mai 
valoros activ al nostru, deoarece sunt forța care 
sprijină obiectivele și aspirațiile noastre. 
Credem în potențialul fiecărui angajat, motiv 
pentru care facem tot posibilul pentru a crea 
un mediu care să le permită să atingă niveluri 
înalte de performanță, dezvoltându-și în 
același timp abilitățile profesionale și 
personale. 

 
 
 
 
 

 
La sfârșitul anului 2021, compania avea în total 
597 de angajați. Majoritatea angajaților noștri 
sunt cu normă întreagă și au contract de 
muncă pe perioadă nedeterminată. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

Un sondaj de satisfacție a angajaților a fost 
realizat ca parte a procesului de integrare a 
afacerii. Acest lucru a condus la comunicarea și 
implementarea strategiei „Suntem mai 
puternici împreună!”, care vizează abordarea 
aspectelor de incertitudine și anxietate create 
atât de integrarea companiilor Optical 
Network și Optiplaza, cât și de pandemia 
Covid-19. 

Comunicarea cu angajații 

Comunicarea cu angajații noștri este o 
prioritate pentru noi, deoarece asigură 
funcționarea eficientă a companiilor noastre. 
Grupul nostru încurajează comunicarea directă 
între angajați și Managerul de Departament, 
iar comunicarea se bazează pe un dialog 
constant în ambele sensuri. De asemenea, 
folosim canale de comunicare online, cum ar fi 
e-mailul, mai ales că metodele de comunicare 
online sunt în prezent o opțiune mult mai 
sigură decât comunicarea directă în timpul 
întâlnirilor. 

Orice modificare a unui aspect de natură 
operațională sau decizii cu impact direct 
asupra angajaților sunt comunicate tuturor, în 
conformitate cu prevederile reglementărilor și 
contractelor interne. După finalizarea fuziunii, 
va exista de asemenea și un contract colectiv 
de muncă aplicabil tuturor angajaților 
Grupului. 

Evaluarea performanțelor 

Pentru fiecare activitate, obiectivele de 
performanță sunt stabilite și măsurate prin 
intermediul indicatorilor cheie de 
performanță, iar anual evaluarea acestora se 
face de către șeful direct al angajatului. În 
funcție de specificul activității desfășurate de 
către angajat, evaluatorul poate stabili și alte 
criterii de evaluare care se aduc la cunoștință 
salariatului evaluat la începutul perioadei 
evaluate. 

Criteriile generale de evaluare a angajaților 
sunt: 

 
Rezultate obținute 

Cunoștințe 
   

Adaptabilitatea la complexitatea 
  muncii  

Abilități de comunicare și 
  relaționare  

Soluționarea problemelor 

Asumarea responsabilității 
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Sănătate și securitate în muncă 

În toate aspectele afacerii noastre, trebuie să 
acționăm pentru a ne asigura că sănătatea și 
siguranța angajaților noștri respectă regulile și 
procedurile companiei, protejând în același 
timp publicul larg de eventualele daune 
cauzate de activitățile OIG. 

 

 

Pe plan intern, în 2021 am luat măsuri 
importante pentru a proteja sănătatea si 
starea de bine a tuturor angajaților noștri în 
raport cu pandemia COVID-19. Criza a avut un 
impact substanțial asupra operațiunilor de 
rutină ale companiei noastre și asupra 
capacității noastre de a răspunde solicitărilor 
clienților atât personal, cât și online. 

OIG este întotdeauna conștient de faptul că 
sănătatea și siguranța sunt cruciale, cu atât mai 
mult în timpul unei pandemii globale. Grupul 
respectă Ghidul „Covid-19 Guidelines for Retail 
Stores”. Aceasta include punerea la dispoziție 
a produselor de dezinfectare a mâinilor pentru 
clienți la intrările în magazine. Pentru angajații 
magazinului nostru ne asigurăm că fiecare are 
întotdeauna la dispoziție halat alb, mănuși, 
mască și vizieră. 

 

Telemuncă 

Pandemia COVID-19 a influențat modul în care 
echipele interacționează și colaborează. De la 
remote work până la modele de lucru hibride, 
flexibilitatea este noul normal. Deoarece dorim 
ca angajații să se adapteze acestor noi 
provocări, le-am oferit opțiunea unui program 
de lucru flexibil și opțiunea de a lucra de la 
distanță acolo unde specificul muncii permite 
acest lucru. 

Oportunități 

Anual, se elaborează un plan de formare 
profesională a salariaților, care se supune 
aprobării conducerii OIG. Implementarea 
acestuia este urmărită de Managerii de 
Departament și de către Departamentul 
Resurse Umane, care va evalua rezultatele 
implementării, la nivel de Grup. 

Angajații beneficiază de oportunități de 

învățare și de promovare continue în cadrul 

OIG și ne străduim să le oferim angajaților 

motivați oportunități pe carieră pe termen 

lung. Le asigurăm acestora acces la diferite 

cursuri de instruire în domenii relevante 

pentru activitatea noastră, precum: 

Determinări dioptrii, Anatomie și Optică, 

Training Charisma, Materiale și Tratamente, 

Training Johnson și Training CRM. 

În 2021, angajații au beneficiat de 1,5 ore de 

instruire pe problematica protecției datelor 

(regulamentul GDPR). 
 

 
La OIG ne străduim să îmbunătățim formarea și 

dezvoltarea angajaților prin îmbunătățirea 

abilităților și performanței angajaților noștri și 

prin evaluarea performanțelor acestora. 
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2.3 Drepturile omului si diversitatea 
 

Respectarea drepturilor omului 

OIG este dedicat respectării drepturilor omului 
și implementării mecanismelor care permit 
verificarea acestui angajament în toate 
acțiunile sale. Respectarea acestor drepturi 
este un pilon de bază al strategiei și culturii 
noastre de business. 

OIG este implicat în identificarea, evaluarea, 
prevenirea încălcărilor drepturilor omului, 
precum și implementarea în timp util a 
măsurilor corective de fiecare dată când apar 
astfel de evenimente. Prin urmare, 
intenționăm să creștem gradul de 
conștientizare al angajaților prin furnizarea 
informații folositoare. 

Acordăm o atenție specială condițiilor și 
mediului de muncă care încurajează inspirația 
personală și, ca rezultat, măresc 
productivitatea și încercăm, de asemenea, să 
oferim parteneriate sănătoase și orientate 
spre viitor pentru toți angajații. Cele mai bune 
rezultate se obțin prin munca în echipă și 
cooperare, alături de colegi cu pregătire în 
diferite domenii, cu experiențe profesionale și 
interese cât mai diverse. La OIG, căutăm să 
creăm medii de lucru în care toți angajații se 
simt apreciați și capabili să-și atingă cel mai 
mare potențial. 

OIG este o poveste de succes în ceea ce 

privește egalitatea de gen - procentul de femei 

angajate în întregul Grup este în prezent de 

86%. CEO al Optical Investment Group este 

femeie. 

 

 
 
 

Promovăm diversitatea 

Diferențele de educație, experiență, 
perspective și de talent sunt calități esențiale 
în munca pe care o desfășurăm. La OIG, 
diversitatea înseamnă crearea unei atmosfere 
incluzive în care aceste diferențe să fie 
admirate și apreciate. 

Suntem responsabili pentru crearea și 
susținerea unei atmosfere care promovează și 
susține diversitatea într-o manieră 
nediscriminatorie și în care oamenii care au 
origini, valori și abilități diferite au șansa de a 
contribui pe deplin la succesul obiectivelor 
OIG. 

Nu tolerăm discriminarea în compania noastră. 
Toți angajații merită să lucreze într-un mediu în 
care nu există hărțuire sau comportamente 
similare. Acestea sunt strict interzise iar acest 
lucru este stipulat cu efect obligatoriu în Codul 
nostru de conduită. În 2021, niciuna dintre 
companiile noastre nu a înregistrat niciun caz 
de discriminare. 
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2.4 Aspecte sociale 
 

La OIG, ne străduim să construim un brand de 
angajator puternic, care să ne ajute afacerea 
să concureze pentru cei mai talentați oameni, 
să inspire credibilitate și să ajute angajații 
existenți să creeze un profund sentiment de 
loialitate față de organizație. 

Succesul oricărei companii se bazează pe 
oamenii pe care îi angajează. De aceea, ne-am 
dedicat să atragem talente reale. Pentru a 
urmări profesioniști în domeniu, precum și 
pentru a spori atractivitatea companiei, am 
colaborat în 2021 cu Universitatea Politehnică 
din București. 

Mai mult, am creat oportunități și am menținut 
locuri de muncă atractive în toate zonele în 
care se află magazinele noastre. Prin urmare, 
datorită acoperirii geografice extinse, am 
facilitat angajarea, în toată țara și am avut un 
impact pozitiv în comunitățile în care activăm. 

Ca o concluzie, putem spune că suntem mândri 
că am contribuit la creșterea economică a 
comunităților locale și că sprijinim viața de zi cu 
zi pentru multe familii din regiunile în care 
activăm. 

2.5 Combaterea mitei si corupției 
 

Prevenirea și combaterea mitei și corupției 
este una dintre prioritățile Companiei noastre, 
care arată o preocupare constantă pentru 
adoptarea unui comportament etic prin 
implementarea unor proceduri anticorupție 
eficiente, pentru a reduce fenomenul corupției. 
Credem că etica în afaceri trebuie urmărită 
împreună cu succesul afacerii. 

Suntem hotărâți să adoptăm o poziție de 
toleranță zero în ceea ce privește mita și 
corupția și să introducem sisteme stricte și 
eficiente de combatere a mitei în fiecare 
aspect al muncii noastre. O Politică de etică la 
nivel de Grup este pregătită și planificată să fie 
adoptată în 2021. 

 


