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1. Profilul companiei

1.1 Descriere si scurt istoric

Optical Investment Group (OIG) este unul dintre principalii retaileri si distribuitori de pe piata de optica
din Romania. Grupul ofera o mare varietate de produse si servicii de optica medicala. Grupul detine
mai mult de 100 de magazine raspandite in toata tara, care opereaza in principal in mall-urile din
Bucuresti si in principalele orase din Romania. Operatiunile de retail sunt completate de activitatea de

distributie si cea de e-commerce.
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Cele cinci companii OIG, si anume OIG S.A.,
Optical Network SRL, Optiplaza SRL, Optic
Planet SRL si Mann Optic SRL au fost
administrate in comun in cadrul holdingului
Optical Investment Group S.A. (Grup), procesul
de fuziunea a companiilor OIG a fost finalizat in
data de 25 mai 2021, data efectiva a fuziunii
fiind 31 decembrie 2020. in total, compania are
peste 100 de magazine in 30 de orase din
Romania.

in urma fuziunii, OIG opereaza 102 magazine
de produse si servicii de optica, la nivel
national, prin 3 lanturi de lanturi de retail -
Optiblu, Optiplaza si 051. Magazinele sunt
raspandite uniform in toata tara, functionand
in principal in centre comerciale si locatii

stradale, in Bucuresti si marile orase din
Romania. OIG ofera o gama larga de produse si
branduri, punand la dispozitia tuturor produse
de optica medicala dar si produse de lux de la
branduri fashion. Tn 2021, compania Optical
Investment Group SA care opereazd retele
OPTIblu, Optiplaza si O51 precum si doua
magazine online, a fost cel mai mare retailer de
pe piatd si unul dintre cei mai importanti
distribuitori de produse de optica (in principal
rame, lentile de contact si ochelari de soare) pe
piata din Romania.



1.2 Managementul OIG S.A.

Guvernanta corporativa a fost consolidata semnificativ in perioada de raportare (2021). Activitatea
OIG este si va fi condusa de cinci membri ai unui consiliului de supraveghere, printre care un expert

independent in domeniul retail.
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OIG a finalizat introducerea unui Cod de
conduita la nivel de grup 1in 2021.
Managementul companiei, cu sprijinul unei
firme de audit, lucreaza de asemenea la
implementarea unui proces de Audit Intern
care va include si o harta a riscurilor si oPolitica
de management al riscului.

in cursul anului 2021, OIG s-a straduit sa
prezinte intr-o maniera cat mai transparenta
noua strategie de management, prin actiuni de
prezentare a noii echipe de management, prin
diferite webinarii online, prin prezenta
managerilor cheie in magazine, organizarea
unor sesiuni de instruire, etc.

Deoarece compania OIG este detinuta de
fondul de investitii Innova Capital la sfarsitul
anului 2021, aceasta a fost deja inclusa n
Raportul anual ESG al fondului, al carui scop
este sa masoare progresul realizat de
companiile din portofoliu . Evaluarea riscurilor
a fost efectuata folosind o metodologie care sa
poata evalua datele nefinanciare, care sunt de
obicei dificil de masurat.

Nivelurile de risc ESG s-au dovedit a fi usor mai
ridicate decat cele specifice acest tip de
afacere, cauza principala fiind faptul ca
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procesele de gestionare a riscurilor nu erau
inca pe deplin dezvoltate, la momentul
evaluarii.

Pentru 2021, ratingul a fost 2 pentru mediu, 4
pentru social si 4 pentru nivelurile de risc de
guvernantd, pe o scara de la 1 la 10 (10
indicand cel mai mare risc posibil).

De asemenea, compania OIG a fost clasificata
in categoria ,,C” (sistem de clasificare IFC) -
activitati cu risc si/sau impact social sau de
mediu minim inexistent.

Evaluarea a fost efectuata in raport cu
Standardele de Performanta IFC:

e Standard de Performanta 1: Evaluarea
si gestionarea riscurilor si a impactului
asupra mediului si social

e Standard de Performanta 2: Munca si
conditii de munca

e Standard de Performanta 3: Eficienta
utilizarii  resurselor si prevenirea
poluarii

e Standard de Performanta 4: Sanatate,
sigurantad si securitate comunitara

Riscul global ESG este scazut sau foarte scazut.



OIG isi recunoaste responsabilitatea de a ajuta
comunitatile noastre, protejand in acelasi timp
mediul si  contribuind la indeplinirea
Obiectivele Natiunilor Unite de Dezvoltare
Durabila (ODD) pana in 2030. Avem o gandire
proactiva in abordarea noastra si promovam
sustenabilitatea Tmpreuna cu partenerii,
furnizorii si angajatii nostri, in timp ce lucram
impreuna pentru a construi un viitor mai curat
si mai ,smart”. Pentru indeplinirea misiunii
noastre si in sprijinul angajamentului nostru
fata de cei pe care ii servim, OIG:

Va respecta toate reglementarile de
mediu si alte angajamente de mediu
ale grupului si va incerca sa atinga
excelenta, asa cum este mentionat de
angajamentele noastre incluse in noua
noastra Politica de mediu, care a fost
adoptata in 2021;
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Va cauta alternative responsabile din
punct de vedere social si ecologic
pentru operatiunile sale, inclusiv
privind sursele de aprovizionare, asa
cum este prevazut in Politica de
achizitii care urmeaza sa fie adoptata
in 2021;

Va educa angajatii cu privire la
responsabilitatile si Politica de mediu
si va comunica si consolida valorile si
imbunatatire continua a performantei
de mediu a companiei;

Va comunica deschis si onest partilor
interesate aspecte legate deinitiativele
si performanta de sustenabilitate.




Impact pozitiv inregistrat:

OIG activeaza pe scara larga in domeniul serviciilor de optica medicald iar inlesnirea accesului la servicii
de buna calitate si la preturi accesibile, este Tn acelasi timp un obiectiv de business si de dezvoltare
durabila.

ODD 3: SANATATE SI BUNASTARE

ST Asigurarea accesului universal la servicii medicale de sanatate, inclusiv protectia fata
AND WELL-BEING de riscurile financiare, accesul la servicii medicale esentiale de calitate si accesul la
medicamente si vaccinuri esentiale sigure, eficiente, de calitate si la preturi
v accesibile pentru toti.

Retelele au cerinte stricte de instruire pentru tot personalul pentru a se asigura ca
serviciul pentru clienti este livrat la un nivel optim.

ODD 4: EDUCATIE DE CALITATE

QUALITY Pana in 2030, obiectivul isi propune cresterea substantiala a numarului de tineri si
EDUCATION adulti care detin competente relevante, inclusiv competente tehnice si

H vocationale, care sa faciliteze angajarea, crearea de locuri de munca decente si
| antreprenoriatul.

Balanta intre femei si barbati este puternicinclinata de femei. Prin urmare, femeile
sunt incurajate activ sa acceada in acest domeniu. Directorul Executiv al Grupului OIG este femeie.

OBIECTIVUL 5: EGALITATE DE GEN

GENDER Obiectivul isi propune adoptarea si consolidarea unor politici si impunerea unei
EQUALITY A . A .. .

i legislatii care sa asigure promovarea egalitatii de gen si imputernicirea tuturor
femeilor si fetelor.

Posibil impact pozitiv in viitor:

Sustenabilitatea si constientizarea aspectelor ESG sunt inca la un nivel destul de scazut in cadrul
organizatiei insa ar putea fi crescute rapid prin diferite programe de instruire simple si prin alte masuri.

OBIECTIVUL 13: ACTIUNE CLIMATICA

13 Etl:lmf Tmbunatatirea educatiei, a constientizarii si capacitdtii oamenilor si institutiilor de
a combate, a se adapta si a reduce impactul schimbarilor climatice.
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La nivel de Grup cat si la nivel de companie, insistam asupra aplicarii unor standarde Tnalte de etica,
aducand astfel un plus de valoare activitatilor noaste. Principiile care ne ghideaza sunt implementate
in structura noastra de guvernanta si includ:

Mai mult, relatiile noastre cu producatorii din
intreaga lume, echilibrul, designul, senzatia si
potrivirea produsului sunt toate importante
pentru noi si pentru clientii nostri. De aceea,
fncercam sa lucram cu fabrici si furnizori de top
din intreaga lume pentru a furniza cele mai
bune materiale care sunt prietenoase cu
mediul Tnconjurator.

Management responsabil si transparent

Etica, integritate si politici anticoruptie

Delimitarea de orice acte de frauda, acte de

coruptie, luare de mitd sau practici neloiale Ne angajim s& promovam dezvoltarea durabili

prin conservarea energiei, materialelor si
Respectarea legilor si reglementarilor resurselor, minimizarea consumurilor,
aplicabile maximizarea eficientei si gestionarea eficienta

a deseurilor. Prin urmare, crestem gradul de

constientizare al aborddrii noastre de

sustenabilitate pentru toti angajatii nostri,

evidentiind impacturile potentiale generate de

activitatea noastra si utilizarea masurilor de

Grija pentru mediu si oameni control adecvate pentru a atenuaaceste efecte
adverse.

Adaptare la schimbarile mediului de business
si sociale, monitorizare si ajustare periodica




OIG este principalul retailer si un important
distribuitor pe piata de optica din Romania.
Compania OIG este o fuziune de 5 companii
care ofera o mare varietate de produse si
servicii de optica. Operam o retea de magazine
raspandite Tn toata tara, in principal Tn mall-
urile din Bucuresti si in principalele orase din
Romania. Operatiunile de retail sunt
completate de activitati de distributie si e-
commerce.
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fn anul 2021, companiile grupului au operat
102 magazine de produse si servicii de optica la
nivel national, prin 3 lanturi de magazine -
Optiblu, Optiplaza si O51.
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Reteaua oferd o gama largad de produse si marci, reunind produse de optica medicala si fashion de la
numeroase marci de lux precum Ray Ban, Polaroid, Guess, Fossil, Carrera, Prada, Gucci, Dolce and
Gabbana sau Vogue. Mai mult, Compania detine un magazin de lux in Bucuresti, 051, dedicat marcilor
de nisa si lux precum Dior, Bvlgari, Cartier, Linda Farrow, Tom Ford sau Elie Saab.

Cele mai populare branduri din portofoliu:

#Polaroid Dior FURLA ACUVUE gauscusioms et
MMV vOogule CARRERA DOICE : GABBANA PEI}EQEI,?RA

EYEWEAR

FENDI FOSSIL MOSCHINO G!'VENCHY

ROMA

BOSS

HUGO BOSS

B

EYEWEAR by DAVID BECKHAM

VERSACE BVLGARI MaxMara GUESS POLICE
DIESEL TOMFORD (%pedesme.  Sflgmlic  GIORGIO ARMANI

LONDON

DITA MYKITA WIRMIGS Ccztier  LINDA FARROW  JIMMY CHOO

Suntem constienti ca operatiunile noastre se
desfasoara in comunitati destul de largi si de
aceea incurajam pe oricine este interesat de
activitatea noastra sa citeasca Declaratia
noastra anuala nefinanciara si sa foloseasca
adresa de e-mail: esg@opticalinvestment.ro
pentru orice sugestie, intrebare sau a ne

Companiile noastre au implementat sisteme
de management al calitatii conform
standardelor internationale, dupa cum
urmeaza: 1ISO 9001: 2015: Optical Investment
Group SA.

B

trimite feedback.

Certificat de inregistrare

Aot catlet sa acords oganzate:

Certificat de inregistrare

Aces caritin e scordh rgarizabnt

OPTIC PLANET SRL

e, Amiral Hona Mscelanu, Nr. 8181, Corp B Parter, Camens 5. 013934

OPTICAL INVESTMENT GROUP SA Buowregt, Sector 1. Romdne

i1 Horla Micwtaru; Nr. 61-87, Corp B. Parse. Gamefa 4. Loz Bucuress, Manageme
SOty 1 ROMAni PRy

1S0 9001:2015

o cose
1S0 9001:2015

oermrtol o ket syt co scast carkbon vk

Dol 86 BEUMIato 925U 00 05 corshoat osis

Comerciakizare produse de optica medicald

Comerclaizara gi distributic produse de optics medicats

i st

56?@ J D B

Certificat de inregistrare

et catfiat o8 0oadd oanatel

MANN OPTIC SRL

Str Mo Macesar, Nr. 81-81, Corp B Partar, Camers 6, 013834 Buciresti,
Soctor 1, Romina

et recancy o
o

IS0 9001:2015
Damenis 0 acthitate acozent ce asest catlical exte.

Camercializaru produsa de optica medicala

Certificat de inregistrare

sceet contat o0 20383 oaate

OPTICAL NETWORK SRL

St Amiral Heris Micalsnu. N 8181, Corp B Puiter, Cames 7, 013034
Bucaresi. Sackr 1. Romina

St
ey

1S0 9001:2015
[Damennul 20 ociiiate asopent ge acest cartat avte

Comercializare 31 distributie produse de optica medicala



mailto:esg@opticalinvestment.ro

2.  Strategia de sustenabilitate

2.1 Mediu

OIG se angajeaza sa reduca impactului asupra
mediului generat de activititile companiilor. n
2021, in incercarea de a reduce impactul
asupra mediului si de a imbunatati eficienta
energeticd, OIG a decis sa instaleze sisteme
pentru iluminat tip LED in toate magazinele
nou deschise si renovate. Reducerea
consumului de energie electrica este urmarita
indeaproape pe toatd perioada anului.

Principalele aspecte de mediu legate de
activitatea si serviciile noastre de retail
constau in generarea deseurilor de ambalaje si
utilizarea energiei in cele 102 magazine din
retea.

Tn 2021, au fost introduse pe piatd urméatoarele
categorii de ambalaje (total OIG):

Tip material . Cantitate am.ba!‘aje
introduse pe piata (kg)
Plastic 120
Hartie / Carton 5.648
Lemn 12
Total 5.780

Tintele minime de reciclare sunt indeplinite anual prin
intermediul OIREP (organizatie pentru implementarea
responsabilitdtii extinse a producdtorului), conform legii.
Notd: activitatea noastrd se desfdsoard in centre
comerciale, prin urmare, cea mai mare parte a activitdtii
de gestionare a deseurilor, inclusiv cele de ambalajele,
este acoperitd prin contractele de inchiriere.

E#j Energie

De asemenea, in 2021, un magazin a utilizat in
medie 13.700 kWh de energie electrica,
raportat la un consum total estimat la nivel de
grup de 1.406.923 kWh.

Se implementeaza actiuni generale pentru a
creste gradul de constientizare al angajatilor cu
privire la conservarea resurselor si dezvoltarea
durabila; o Politica de Mediu coerenta la nivel
de Grup urmeaza sa fie implementata dupa
finalizarea procesului de fuziune a celor cinci

companii.

Pentru OIG, managementul energiei este
condus de investitii Tn tehnologii avansate cu
impact redus asupra mediului, monitorizarea
continua a consumului de energie si
implementarea  masurilor de eficienta
energetica pentru toate operatiunile noastre.

=
Ne-am angajat sa reducem impactul asupra
mediului generat de activitatea noastra
logistica printr-o mai buna optimizare a
fluxului logistic, o planificare eficienta a rutelor
de transport, optimizarea consumului de
combustibil si un management performant al

flotei auto.

Relatiile noastre personale cu producatorii din
intreaga lume, echilibrul, designul, senzatia si
felul in care produsul nostru se potriveste sunt
toate importante pentru noi si pentru clientii
nostri. De aceea, incercam sa lucram cu fabrici
si furnizori de top din intreaga lume pentru a
furniza cele mai bune materiale care sunt
prietenoase cu mediul inconjurator.

10
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Orice activitate se bazeaza pe eforturile unei Comunicarea cu angajatii
echipe, iar pentru noi, angajatii sunt cel mai
valoros activ al nostru, deoarece sunt fortacare
sprijina obiectivele si aspiratiile noastre.
Credem in potentialul fiecarui angajat, motiv
pentru care facem tot posibilul pentru a crea
un mediu care sa le permita sa atinga niveluri
inalte de performanta, dezvoltandu-si in
acelasi timp abilitatile profesionale si
personale.

Comunicarea cu angajatii nostri este o
prioritate pentru noi, deoarece asigura
functionarea eficienta a companiilor noastre.
Grupul nostru incurajeaza comunicarea directa
intre angajati si Managerul de Departament,
iar comunicarea se bazeaza pe un dialog
constant in ambele sensuri. De asemenea,
folosim canale de comunicare online, cum ar fi
e-mailul, mai ales ca metodele de comunicare
online sunt in prezent o optiune mult mai
sigura decat comunicarea directda in timpul
intalnirilor.

Orice modificare a unui aspect de natura
operationald sau decizii cu impact direct
asupra angajatilor sunt comunicate tuturor, in
conformitate cu prevederile reglementarilor si
contractelor interne. Dupa finalizarea fuziunii,
va exista de asemenea si un contract colectiv
de munca aplicabil tuturor angajatilor
Grupului.

La sfarsitul anului 2021, compania avea in total
597 de angajati. Majoritatea angajatilor nostri
sunt cu norma intreaga si au contract de
munca pe perioada nedeterminata.

Evaluarea performantelor

Pentru fiecare activitate, obiectivele de
performanta sunt stabilite si masurate prin
intermediul indicatorilor cheie de
performanta, iar anual evaluarea acestora se
face de catre seful direct al angajatului. Tn
functie de specificul activitatii desfasurate de
catre angajat, evaluatorul poate stabili si alte
criterii de evaluare care se aduc la cunostinta
salariatului evaluat la fnceputul perioadei
evaluate.

Criteriile generale de evaluare a angajatilor

sunt:
Rezultate obtinute

_ ) ' o Cunostinte
Un sondaj de satisfactie a angajatilor a fost
realizat ca parte a procesului de integrare a Adaptabilitatea la complexitatea
afacerii. Acest lucru a condus la comunicarea si muncii
implementarea strategiei ,Suntem mai Abilitsti de comunicare si
puternici impreuna!”, care vizeaza abordarea relationare
aspectelor de incertitudine si anxietate create _
atdt de integrarea companiilor Optical Solutionarea problemelor
Network si Optiplaza, cat si de pandemia
Covid-19. Asumarea responsabilitatii

11



Sanatate si securitate in munca

n toate aspectele afacerii noastre, trebuie s3
actionam pentru a ne asigura ca sanatatea si
siguranta angajatilor nostri respecta regulile si
procedurile companiei, protejand in acelasi
timp publicul larg de eventualele daune
cauzate de activitatile OIG.

COVID-19

Guidelines for retail stores

o
'"._l":'/ Wash your hand:

= requently
Pror

;:~:—.§,

%, "~
al &
\? gy et e

.

Sas |

=
Inform customers on physical
distancing and hand washing

€ Products in open catiinets

i be wrapped or protected

1m

P Anricin N s PANAFTO
PAHO 1) Ovgartesson @) et Orpasicatae | e

Pe plan intern, in 2021 am luat masuri
importante pentru a proteja sdnatatea si
starea de bine a tuturor angajatilor nostri in
raport cu pandemia COVID-19. Criza a avut un
impact substantial asupra operatiunilor de
rutina ale companiei noastre si asupra
capacitatii noastre de a rdaspunde solicitarilor
clientilor atat personal, cat si online.

OIG este intotdeauna constient de faptul ca
sanatatea si siguranta sunt cruciale, cu atat mai
mult in timpul unei pandemii globale. Grupul
respecta Ghidul ,,Covid-19 Guidelines for Retail
Stores”. Aceasta include punerea la dispozitie
a produselor de dezinfectare a mainilor pentru
clienti la intrarile in magazine. Pentru angajatii
magazinului nostru ne asiguram ca fiecare are
intotdeauna la dispozitie halat alb, manusi,
masca si viziera.

£ 3

Telemunca

Pandemia COVID-19 a influentat modul in care
echipele interactioneaza si colaboreaza. De la
remote work pana la modele de lucru hibride,
flexibilitatea este noul normal. Deoarece dorim
ca angajatii sa se adapteze acestor noi
provocari, le-am oferit optiunea unui program
de lucru flexibil si optiunea de a lucra de la
distanta acolo unde specificul muncii permite
acest lucru.

Oportunitati

Anual, se elaboreaza un plan de formare
profesionala a salariatilor, care se supune
aprobarii conducerii OIG. Implementarea
acestuia este urmarita de Managerii de
Departament si de catre Departamentul
Resurse Umane, care va evalua rezultatele
implementarii, la nivel de Grup.

Angajatii beneficiaza de oportunitati de
invatare si de promovare continue in cadrul
OIG si ne straduim sa le oferim angajatilor
motivati oportunitati pe cariera pe termen
lung. Le asiguram acestora acces la diferite
cursuri de instruire in domenii relevante
pentru activitatea noastra, precum:
Determindri dioptrii, Anatomie si Opticd,
Training Charisma, Materiale si Tratamente,
Training Johnson si Training CRM.

Tn 2021, angajatii au beneficiat de 1,5 ore de
instruire pe problematica protectiei datelor
(regulamentul GDPR).

Ora medie de instruire curs GDPR
I v. 1.5 h/employee

La OIG ne straduim sa imbunatatim formarea si
dezvoltarea angajatilor prin Tmbunatatirea
abilitatilor si performantei angajatilor nostri si
prin evaluarea performantelor acestora.
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Respectarea drepturilor omului

OIG este dedicat respectarii drepturilor omului
si implementarii mecanismelor care permit
verificarea acestui angajament in toate
actiunile sale. Respectarea acestor drepturi
este un pilon de baza al strategiei si culturii
noastre de business.

OIG este implicat in identificarea, evaluarea,
prevenirea incalcarilor drepturilor omului,
precum si implementarea in timp util a
masurilor corective de fiecare data cand apar
astfel de evenimente. Prin urmare,
intentionam  sa  crestem gradul de
constientizare al angajatilor prin furnizarea
informatii folositoare.

Acorddm o atentie speciala conditiilor si
mediului de munca care Tncurajeaza inspiratia
personala si, ca rezultat, maresc
productivitatea si incercam, de asemenea, sa
oferim parteneriate sandtoase si orientate
spre viitor pentru toti angajatii. Cele mai bune
rezultate se obtin prin munca in echipa si
cooperare, alaturi de colegi cu pregatire in
diferite domenii, cu experiente profesionale si
interese cat mai diverse. La OIG, cautam sa
cream medii de lucru Tn care toti angajatii se
simt apreciati si capabili sa-si atinga cel mai
mare potential.

OIG este o poveste de succes in ceea ce
priveste egalitatea de gen - procentul de femei
angajate in intregul Grup este in prezent de
86%. CEO al Optical Investment Group este
femeie.

Gen

\

= Gen
86%
m barbat

femeie

Promovam diversitatea

Diferentele de educatie, experienta,
perspective si de talent sunt calitati esentiale
in munca pe care o desfasuram. La OIG,
diversitatea inseamna crearea unei atmosfere
incluzive in care aceste diferente sa fie
admirate si apreciate.

Suntem responsabili pentru crearea si
sustinerea unei atmosfere care promoveaza si
sustine diversitatea intr-o maniera
nediscriminatorie si in care oamenii care au
origini, valori si abilitati diferite au sansa de a
contribui pe deplin la succesul obiectivelor
OlG.

Nu toleram discriminarea in compania noastra.
Toti angajatii merita sa lucreze intr-un mediu in
care nu exista hartuire sau comportamente
similare. Acestea sunt strict interzise iar acest
lucru este stipulat cu efect obligatoriu in Codul
nostru de conduita. in 2021, niciuna dintre
companiile noastre nu a nregistrat niciun caz
de discriminare.

13



2.4 Aspecte sociale

La OIG, ne straduim sa construim un brand de
angajator puternic, care sd ne ajute afacerea
sa concureze pentru cei mai talentati oameni,
sa inspire credibilitate si sa ajute angajatii
existenti sa creeze un profund sentiment de
loialitate fata de organizatie.

Succesul oricarei companii se bazeaza pe
oamenii pe care 1i angajeaza. De aceea, ne-am
dedicat sa atragem talente reale. Pentru a
urmari profesionisti in domeniu, precum si
pentru a spori atractivitatea companiei, am
colaborat in 2021 cu Universitatea Politehnica
din Bucuresti.

Mai mult, am creat oportunitati si am mentinut
locuri de munca atractive in toate zonele in
care se afla magazinele noastre. Prin urmare,
datorita acoperirii geografice extinse, am
facilitat angajarea, in toata tara si am avut un
impact pozitiv in comunitatile Tn care activam.

Ca o concluzie, putem spune ca suntem mandri
cd am contribuit la cresterea economica a
comunitatilor locale si ca sprijinim viata de zi cu
zi pentru multe familii din regiunile in care
activam.

2.5 Combaterea mitei si coruptiei

Prevenirea si combaterea mitei si coruptiei
este una dintre prioritatile Companiei noastre,
care aratd o preocupare constantda pentru
adoptarea unui comportament etic prin
implementarea unor proceduri anticoruptie
eficiente, pentru a reduce fenomenulcoruptiei.
Credem ca etica in afaceri trebuie urmarita
fmpreuna cu succesul afacerii.

Suntem hotadrati sa adoptdm o pozitie de
tolerantd zero in ceea ce priveste mita si
coruptia si sa introducem sisteme stricte si
eficiente de combatere a mitei in fiecare
aspect al muncii noastre. O Politica de etica la
nivel de Grup este pregatita si planificata sa fie
adoptata in 2021.
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