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INSTRUCTIUNI DE INTRETINERE $| FOLOSIRE
CERTIFICAT DE GARANTIE

Stimate client,

Va multumim pentru ca ati ales un produs KLUDI.
Daca veti respecta instructiunile de intretinere si curatare, produsele vor avea o durata de viata indelungata.
In cazul in care aveti, totusi, nemultumiri, va rugam sa luati legatura cu unitatea de la care ati achizitionat produsul.

Instructiuni de intretinere si curatare
Curatati componentele in mod regulat pentru a preveni acumularea de murdarie.
Pentru curatarea regulata, folositi numai substante neutre sau agenti de curatare pe baza de acid citric.
Spray-urile de curatare se vor folosi prin pulverizare pe materialul textil utilizat pentru curatare.
Dozarea si durata de actiune a agentului de curatare se vor stabili in functie de gradul de murdarie. Nu lasati niciodata agentul de curatare sa actioneze
mai mult decét este necesar.
Clatiti componentele cu apa si stergeti-le cu o carpa moale.
Nu folositi:
. abrazivi pentru curatare
. agenti de curatare care contin substante volatile, acid clorhidric sau acid acetic
. agenti de curatare care contin inalbitor cu clor
Observatie:
Curatarea dupa utilizare a produsului, prelungeste durata lui de viata. Este obligatorie utilizarea filtrelor de impuritati 80-100 ym.
Este obligatorie utilizarea instalatiilor de dedurizare a apei in cazul in care cantitatea de calcar si duritatea apei sunt mult peste limita admisa.
Atentie:
Reclamatjile in perioada de garantie nu vor fi luate in considerare in cazul in care deteriorarile reclamate se datoreaza nerespectarii instructiunilor de
intretinere si curatare sau au fost cauzate de interventii neautorizate. in cazul in care suprafata bateriei prezintd modificari de aspect, ca urmare a folosirii
unor substante de curatare neadecvate, Kludi Romania S.R.L. nu isi asuma responsabilitatea si astfel produsul isi va pierde garantia.
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KLUDI Roméania S.R.L. acorda 5 ani garantie comerciala de la data achizitionarii. Conditiile de garantie se acorda in conformitate cu prevederile OUG
nr.140/2021.

Piesele ce sunt supuse unui grad ridicat de uzura beneficiaza de 2 ani garantie legala — furtune de dus, pare de dus, racorduri flexibile. Accesoriile
beneficiaza de 2 ani garantie legala. Service postgarantie si piese de schimb — 10 ani de la data scoaterii din productie a produsului.

Orice masura reparatorie nu poate depasi 15 (cincisprezece) zile calendaristice de la data la care consumatorul a adus la cunostinta KLUDI Roménia
S.R.L lipsa de conformitate a produsului sau a predat produsul catre KLUDI Romania S.R.L ori persoanei desemnate de acesta pe baza unui document
de predare preluare. Daca se constata ca produsul nu poate fi reparat, va proceda la inlocuirea acestuia.

Durata medie de utilizare a produselor KLUDI este de 120 de luni mai putin piesele ce sunt supuse unui grad ridicat de uzura - furtune de dus, pare de
dus, racorduri flexibile sau accesorii care au o duratd medie de utilizare de 60 de luni.

Se completeaza de catre Vanzator Firma:

Data cumpararii
Semnatura si stampila
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TICHET DE GARANTIE

ProdUSUL ...t

Data anuntarii defectulUi .............ccooveriiiiiieiie e
Data repararii .........cooeeecuieiie i e
Descrierea defectiunilor reclamate ............cccccceeiiniiiiiinciieee.
Descrierea defectiunii remediate .............cccoeviiiiniiiiee
Unitatea de SEIVICE .......ccveviiieiiie e
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