








DUSCHFUNKTIONEN

Gesäßdusche

Ladydusche

InnovativeKomfortdusche

Einstellung der Temperatur,Strahl-

stärke undDuschdüsenposition

•

•

HarmonicWave-Duschstrahl

5Stufen

HYGIENE

Automatische Vor-undNachreini-

gung der Düse mitFrischwasser

DirectFlush-Technologie  

CeramicPlus-Oberfläche  

QuickRelease-Mechanismus  

InvisibleJet-Technologie  

Duroplast-WC-Sitz

•

•

•

•

•

•

KOMFORT

SoftClosing-Funktion

Fernbedienung  

Sitzheizung  

Nachtlicht

Individuelleinstellbare  

Benutzerprofile

Warmluftföhn

AutomatischeGeruchsabsaugung

AutomatischesÖffnen/Schließen  

von Deckel undSitz

ViCleanApp

•

•

–

–

via App

–

–

–

•





1 Gesäßdusche / Rearwash

2 Ladydusche / Ladywash

3 Stopp / Stop

erhöhen / Increase water volume

5 Duschdüsenposition nach vorne / Nozzle position forward

6 Duschdüsenposition nach hinten / Nozzle position backwards

7 Wasserstrahlstärke verringern / Decrease water volume



Kategorie Beschreibung

Modell ViClean-I 100

Versorgungsspannung 220 -240 V Wechselspannung, 50 Hz

Nennleistungsaufnahme 960 W (Wassertemperatur 15±5 °C,

Volumenstrom 500 ml/min)

Maximale Leistungsaufnahme 1344 W

Batterien (2x) für Fernbedienung Typ: LR03/AAA

WC

Spülwasserverbrauch 3/4,5 l

Abgangsdurchmesser 110 mm

Abgang Abgang waagerecht

Duschfunktionen

Wasservolumenstrom 300-520 ml/min

Modus Durchlauferhitzer

Wassertemperatur 30 -40 °C (5 Temperaturstufen)

Leistungsaufnahme des  

Heizelements
480 -1344 W

Sicherheitseinrichtung Typ AB

Einstellbare

Duschdüsenposition
5 Stufen

Schutzklasse IPX4

Wasserzulaufdruck

Min. erforderlicher Wasserdruck: 0,1 

MPa  (dynamisch)

Max. erlaubter Wasserdruck: 

1,0 MPa  (statisch)

Wasserzulauftemperatur 10 -35 °C

Betriebsumgebungstemperatur 15 -40 °C

Abmessungen (Länge x Breite x Höhe) 595 mm x 385 mm x 400 mm

Gewicht 32 kg



Category Description

Model ViClean-I 100

Supply voltage 220 -240 V AC, 50 Hz

Nominal power consumption
960 W (water temperature 15±5 °C,  

flow rate 500 ml/min.)

Maximum power consumption 1344 W

Batteries (2x) for remote control Type: LR03/AAA

Toilet
Flush water consumption 3/4.5 l

Outlet diameter 110 mm

Outlet Horizontal outlet

Shower functions

Water flow rate 300-520 ml/min.

Mode Flow heater

Water temperature 30 -40 °C (5 temperature levels)

Power consumption of the  

heating element 480 -1344 W

Safety device Type AB

Adjustable nozzle position 5 levels

Protection rating IPX4

Water inlet pressure
Min. water pressure required: 0.1 MPa  

(dynamic)

Max. permissible water pressure: 1.0 MPa  

(static)

Water inlet temperature 10 -35 °C

Ambient temperature for operation 15 -40 °C

Dimensions (length x width x height) 595 mm x 385 mm x 400 mm

Weight 32 kg
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Innen Dienst erfasst CRM 
Fall: Versucht das Problem 
am Telefon zu lösen.  Füllt 

Seriennummer, ID und TAD 
in CRM

TAD repariert/tauscht 
erfasst Reklamation mit 
Fehlerort. Zieht Log File.

TAD Markiert Verpackung 
mit Vorgangsnummer

Defektes Teil wird nach 
Sanipa geliefert

Menge definieren.

Palette wird nach 
Losheim geschickt 
mit Kennzeichnung

Ja

Nach Kategorie 
sortieren

Excel Tabelle - Reklamationsfälle 
mit Seriennummer, ID, TAD, FO

Kategorie 1:
Retoure an Zollner

-Innerhalb der Gewährleistung

-Berechtigte Reklamation

Kategorie 2:
Entsorgung

AM ANFANG 
UNGÜLTIG

Kategorie 4: 
Testbedarf

Kategorie 3:
Ohne Hinweis

Kategorie 5:
Neu 

(Ungebraucht)

Im Container 
werfen

-Außerhalb 
Gewährleistung

GPD Testet

Wurde das Teil 
benutzt?

Nein

Wieder einlagern

GPD Informieren

GPD/TQM Beurteilung
(Bericht erstellen)

+LOG File
+Bilder

+Analyse -> Definieren
+Bericht in CRM hochladen

Ja

Kunde reklamiert
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1 Wasserzulaufventile/Valve assembly

2 Sicherheitseinrichtung/Protection unit

3 Durchlauferhitzer/Instant heater

4 Wascheinheit/Washer module



1 Wasserzulaufventile/ Valve assembly

2 Sicherheitseinrichtung /Protection unit

3 Durchlauferhitzer  /Instant heater

4 Wascheinheit/ Washer module
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1 Temp. Schmelzsicherung

2 Sicherheitseinrichtung /Protection unit

3 Temperature sensor out protect

4 Temperature sensor out 
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Washer 
Module

Electronic 
box

Instant 
heater

Protection 
unit

Inlet valve

Flushing 
channel

Seat

Rear Cover

Lid

Service 
Cover

Hinge 
covers

Buffers

Left 
damper

Nozzle 
head

Technical 
Assembly

Sealings

Quaryl 
panel

Left hinge

Right hinge

Right 
damper

Left sealing

Right 
sealing



Washer 
Module/

Wascheinheit

Electronic 
box/ 

Elektronikbox

Instant 
heater/ 

Durchlauferhit
zer

Protection 
unit/ 

Sicherheitseinr
ichtung

Inlet valve/
Wasserzulaufv

entile

Flushing 
channel/ 

Spülwasserver
teiler

Seat/ Sitzring

Rear Cover/ 
Hintere 

Abdeckung

Lid/ Deckel

Service Cover/ 
Serviceabdeck

ung

Hinge covers/ 
Scharnierabde

ckungen

Buffers/Puffer

Left damper/ 
Linker 

Dämpfer

Nozzle head/
Duschdüsenko

pf

Sealings/
Dichtungen

Quaryl Panel Left hinge/
Linkes 

Scharnier

Right hinge/
Rechtes 

Scharnier

Right damper/
Rechter 
Dämpfer

Left sealing/ 
Linke Dichtung

Right sealing/ 
Rechte 

Dichtung


































